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STRATESKI PLAN ]
MINISTARSTVA GOSPODARSTVA, PODUZETNISTVA | OBRTA
za razdoblje 2019.-2021. godine

Konkurentno trziSno gospodarstvo koje jamci jednostavnije i slobodnije uvjete
poslovanja, digitalizaciju gospodarstva, otvorenost inovacijama i slobodni pristup
unutarnjem trzistu EU.

- Msja________________________

Stvaranje okruzenja za jednostavnije i jeftinije poslovanje, rasterecenje
poduzetnistva, poticanje investicija i inovacija, digitalizaciju gospodarstva i slobodni
pristup unutarnjem trzistu EU.

- Cievi |

1. Rastereéenje poslovnog sektora od prekomjernih troskova regulative i

nameta
1.1. Rastereéenje poslovnog sektora za 30% izmjerenog administrativhog
troSka tijekom 2017. do 2020. i uklanjanje niza prepreka slobodi trziSne

konkurencije

1.2. Administrativho pojednostavljenje i digitalizacija javne nabave

1.3. Poticanje partnerskog i savjetodavnhog odnosa inspekcije prema
gospodarstvu

2. Poveéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i
inovacijskog okruzenja

2.1. Digitalizacija gospodarstva i industrije, poticanje ulaganja i razvoj
poduzetniCke infrastrukture te unapredenje inovacijskog okruzenja

2.2. Poticanje ulaganja u istrazivanje i inovacije te razvoj poduzetniStva putem
EU programa i ostalih javnih sredstava

2.3. PrivlaCenje investicija i unapredenje investicijskog okruzenja

2.4. Ucinkovito stvaranje, obnavljanje i koristenje robnih zaliha

2.5. Unapredenje mjera i instrumenata razvoja malog gospodarstva

2.6. Povecéanje konkurentnosti malog gospodarstva provedbom poticajnih
mjera

2.7. JacCanje konkurentnosti i promocija zadruznog poduzetniStva

3. Jacanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije
3.1. Poticanje uklanjanja prepreka slobodi unutarnjeg trziSta usluga i roba,
poticanje jedinstvenog digitalnog trzista EU te kvalitetnija zastita potroSaca
3.2. Unapredenje mjeriteljstva za kvalitetnije uredenje trzista
3.3. Jacanje normizacije za povecanje standarda kvalitete na trzistu
3.4. Razvoj sustava akreditacije za povecCanje standarda kvalitete na trzistu
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Privatni sektor nositelj je gospodarskog razvoja. Ministarstvo ¢e meduresorno poticati
jednostavnije i jeftinije uvjete poslovanja poduzetnicima i ulagaCima putem mjera
rasterecenja od suvisSnih troSkova i nameta. Time Ce se olakSati stvaranje vrijednosti
na trzisStu i otvaranje novih radnih mjesta.

Ovaj opci cilj je povezan sa Strategijom Europa 2020., Godisnjim pregledom rasta
EU-a, Nacionalnim programom reformi te Programom Vlade Republike Hrvatske za
razdoblje 2016.-2020. godine.

1.1. Rastereéenje poslovnog sektora za 30% izmjerenog administrativnog

troska tijekom 2017. do 2020. i uklanjanje niza prepreka slobodi trziSne
konkurencije

Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta u okviru ciljano uspostavljene
Samostalne sluzbe za unapredenje poslovne klime kao srediSnjeg mjesta za
meduresorno poticanje pojednostavljenja propisa za trziSte i gospodarstvo kroz
kvalitetho partnerstvo s poslovnim sektorom i poduzetnicima razvija i potice
meduresornu suradnju na olakSavanju poslovanja i unapredenju slobode trziSne
konkurencije. Putem sucelja za komunikaciju sa poslovnim sektorom poduzetnici
mogu dostavljati prijedloge mjera za uklanjanje prepreka slobodi poslovanja, a koji se
zatim putem meduresornog portala analiziraju i prihvacaju kao inicijative za daljnje
rastere¢enje. Pripremaju se prijedlozi mjera za meduresorno uklanjanje prepreka
raznih nameta sukladno svjetskim metodologijama kojima se mjeri regulacija trzista i
ekonomska sloboda poslovanja. Meduresorno se nastavlja provedba mjera temeljena
na Standard Cost Model (SCM) metodologiji za mjerenje i ciljano smanjenje
administrativnog opterecenja gospodarstva temeljem propisa koji utjeCu na trziste i
gospodarstvo. Provodi se test na malo i srednje poduzetnistvo (MSP test) koji
zajedno sa SCM metodologijom sluzi kao alat za procjene gospodarskih ucinaka
propisa. Provode se analize javnih politika i evaluacije propisa te se meduresorno
koordinira provedba mjera i izmjena regulative s utjecajem na konkurentnost
gospodarstva i slobodu trzista. U suradnji sa Organizacijom za ekonomsku suradnju i
razvoj (OECD) pripremit ¢e se analiza aktualnog zakonodavnog okvira te pripremiti
set preporuka za regulatornu reformu i politike obzirom na makroekonomsku
pozadinu, prikaz institucija i razvoj novih propisa, preporuke za daljnje konzultacije i
komunikaciju s dionicima, menadzment i racionalizaciju postojeCe regulative.
Takoder, u sklopu Pregleda izradit ¢e se i posebna analiza u€inaka administrativnih i
financijskih opterecenja poreznog =zakonodavstva na mala i srednja poduzeca u
Hrvatskoj te pripremiti set mjera za prilagodbu zakonodavstva sukladno EU
preporukama o poreznim izuzec¢ima i olakSicama za mala i srednja poduzeca.

Cilj je rasteretiti gospodarstvo od prekomjerne administracije te istu uciniti
jednostavnijom za primjenu te jeftinijom, kako bi se oslobodio potencijal privatnog
sektora za stvaranje vrijednosti, investicija i novih radnih mjesta.

KratkoroCni cilj je rasteretiti poslovni sektor za barem 30% izmjerenog
administrativnog troska tijekom perioda 2017.-2020. temeljem provedenog mjerenja
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metodom Standard Cost Model (SCM) metodologije za mjerenje administrativhog
opterecenja gospodarstva u gotovo 50 podrucja, te provedbom liberalizacije trzista
profesionalnih i poslovnih usluga.

Srednjorocni cilj je rasteretiti poslovni sektor od suvisSnih administrativnih troSkova za
barem 30% troSka izmjerenog tijekom 2017. godine slijedom proSirene primjene
Standard Cost Model (SCM) metodologije putem mjerenja administrativhog
opterecenja gospodarstva u podrucjima regulative sa utjecajem na gospodarstvo u
periodu 2017.-2020., provesti analizu i ukupno smanjenje neporeznih nameta za 10%
do kraja 2019. godine te provesti analizu i ukidanje upravnih pristojbi koje su prihod
drzavnog proracuna.
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Opéi cilj

1. Rastereéenje poslovnog sektora od prekomjernih troSkova regulative i nameta

Posebni cilj

1.1. Rastereéenje poslovnog sektora za 30% izmjerenog administrativhog troska tijekom 2017. do 2020. i
uklanjanje niza prepreka slobodi trziSne konkurencije

Program u drzavhom proraé¢unu

3215 Razvoj i standardizacija trgovine i unutarnjeg trzista

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Nagin ostvarenia Aktivnost/projekt u Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
] drzavhom Pokazatelj rezultata Jedinica vritednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
proraéunu J 2019. 2020. 2021.
1.1.1. Nastaviti partnerstvo s poslovnim
sektorom i poduzetnicima u poticanju Broj prijedloga za
olakSanja poslovanja i trziSne uklanjanje prepreka slobodi Broj 100 200 50 --
konkurencije, uz mogucnost prijave poslovanja
prepreka putem web portala
DovrSena
Ukupni postotak provedba
administrativhog 15% u svih mjera
. rastere¢enja odnosno odnosu na sa ciliem
Agszliegz tllir;ﬁ\gredenje uStede u odnosu na ukupni % 0% SCM ukupne --
1.1.2. Administrativno rasteretiti P izmjereni administrativni mjerenje za kumulativne
gospodarstvo za ukupno 30% izmjerenog troSak temeljem SCM 2017. godinu | uStede 30%
tro$ka primjenom Standard Cost Model metodologije u periodu
(SCM) metodologije u regulatornim 2017.-2020.
podrucjima sa utjecajem na poslovanje
Broj prqveqlenlh SCM mjera Broj 60 200 200 _
rastereé¢enja gospodarstva
Broj propisa izmjerenih Broj 8 100 100 _

SCM metodologijom
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Opéi cilj

1. Rastereéenje poslovnog sektora od prekomjernih troSkova regulative i nameta

Posebni cilj

1.1. Rasterecéenje poslovnog sektora za 30% izmjerenog administrativnog troska tijekom 2017. do 2020. i uklanjanje niza
prepreka slobodi trziSne konkurencije

Program u drzavhom
proracunu

3215 Razvoj i standardizacija trgovine i unutarnjeg trzista

NOVI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/ : Ciljana Ciljana Ciljana
- . L projekt u Pokazatelj . Polazna - o o
Nacin ostvarenja Kratki opis dr3avnom rezultata Jedinica vritednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
. ‘ 2019. 2020. 2021.
proracunu
Izradit Ce se i posebna Ukupno smanjenje
analiza ucinaka broja i iznosa % 0 5% 5% 5%
administrativnih i neporeznih davanja
. financijskih opterecenja
L1s. Povedpa anall__ze poreznog zakonodavstva
propisa temeljem kojin se | 0105 srednja A822089
825;(}:]iuunp?rgsrrweezgﬁstojbe poduzec_’:g y Hrv_atskoj te Unapredenj_e Ukidanje upravnih
koje su prihod drzavnog pr?premltl set mjera za poslovne klime ristoibi koie su
proracuna prilagodbu zakonodavstva prihoch dria{vno % 0 70% 80% 100%
sukladno EU preporukama grorac':una 9
o poreznim izuze¢ima i
olakSicama za mala i
srednja poduzeca.
1.1.4. Institucionalna i U suradnji sa OECD Odrievma edukacija _
rﬁai«é)ekonomska analiza pripremit ¢e se analiza za drza\_/ne Broj 0 1 -- --
P aktualnog zakonodavnog sluzbenike
prema kr|tgr|j|ma okvira te pripremiti set
Organizacije za ekonomsku reporuka za regulatornu AB22089 Paket preporuka za
suradnju i razvoj (OECD) Eeformu i politike obzirom Unapredenje una re%err:'e
sa ciljem unapredenja na makroekonomsku poslovne kiime re uplatorneJ reforme
regulatorne reforme i di kaz instituciia i reguiat Broj 0 1 - --
jacanja provedbenih pozadinu, prikaz Institucia | jacanje .
Jka aciteta razvoj novih propisa, institucionalnih
P preporuke za daljnje kapaciteta
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konzultacije i komunikaciju Konferencija o
s dionicima, menadZment i preporukama
racionalizaciju postojece temeljem Broj 0 1 -- --
regulative. provedene OECD
analize

1. Rastereéenje poslovnog sektora od prekomjernih troSkova regulative
i nameta

1.1. Rasterecenje poslovnog sektora za 30% izmjerenog
administrativnog troska tijekom 2017. do 2020. i uklanjanje niza prepreka
slobodi trziSne konkurencije

3215 Razvoj i standardizacija trgovine i unutarnjeg trzista

REFORMSKA MJERA

Regulatorna reforma poslovne
klime putem meduresornog
CSR4: Smanijiti administrativho poticanja mjerenja i smanjenja Doprinos otvaranju prilika za nova zaposljavanja,
1.1.2. Rasterecenje gospodarstva od opterecenje poduzeca; administrativnog i parafiskalnog nize cijene, izvoz i investicije uslijed olakSanja
prekomjernih administrativnih troSkova i opterecenja gospodarstva, uz poslovanja kroz jednostavniju i transparentniju
neporeznih davanja (NPR 2017.) CSR4: Znatno smanijiti parafiskalne uklanjanje prepreka administraciju sa niZzim i jednostavnijim uvjetima
namete. konkurentnosti poslovanja i poslovanja
trgovine na unutarnjem trziStu
EU
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Postotak smanjenja administrativnih troskova
gospodarstva u regulatornim podrugjima sa
utjecajem na poslovanje i uklonjene prepreke
trziSnoj konkurenciji suprotne pravilima
unutarnjeg trzista usluga EU

Provode se mjere donesene temeljem
meduresornog mjerenja
administrativnog optereéenja i analize
procedura temeljem Standard Cost
Model (SCM) metodologije u
podrucjima regulative sa utjecajem na
gospodarstvo

%

Osigurano 3 milijuna kuna u
2019. i 2 milijuna kuna u 2020.
godini u drzavnom prora¢unu za
uspjesSnu provedbu reformske

mjere.

0%

15% u odnosu
na SCM
mjerenje

provedeno u
2017. godinu

A822089 Unapredenje poslovne klime

15% u odnosu
na SCM
mjerenje za
2017. godinu

DovrSena

provedba svih
mjera sa ciljem
ukupne
kumulativne
ustede 30% u
periodu 2017.-
2020.
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj:

1.1. Rasterecenje poslovnog sektora za
30% izmjerenog administrativhog troSka
tijekom 2017. do 2020. i uklanjanje niza
prepreka slobodi trziSne konkurencije

1. Rastereéenje poslovnog sektora od prekomjernih troSkova regulative i nameta

Postotak smanjenja administrativnih
troSkova i ujednacavanje procedura za
poslovni sektor u regulatornom
podrudju sa utjecajem na poslovanje, %
slijedom provedenog mjerenja
Standard Cost Model (SCM)
metodologijom

0%

15% u odnosu
na SCM
mjerenje

provedeno u
2017. godinu

Dovrsena
provedba svih
mjera sa ciljem
ukupne
kumulativne
ustede 30% u
periodu 2017.-
2020.
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' 1.2. Administrativno pojednostavljenje i digitalizacija javne nabave

Ovaj cilj provodi se putem rada Uprave za politiku javne nabave. Nastavak razvoja
sustava javne nabave temelji se na dodatnom povecanju transparentnosti i
uCinkovitosti u provodenju postupaka javne nabave, a temeljeno na novom
zakonskom okviru kojim su u nacionalno zakonodavstvo Republike Hrvatske
prenesene odredbe pravne steCevine Europske unije, odnosno relevantnih direktiva
0 javnoj nabavi iz 2014. godine (Direktiva 2014/24/EU i Direktiva 2014/25/EU). U
2016. godini izraden je i usvojen novi Zakon o javnoj nabavi (Narodne novine, broj
120/16: dalje u tekstu ZIN 2016) koji je stupio na snagu 1. sijeCnja 2017. godine.

Odredbe novih direktiva iz javne nabave, pa posljedicno i ZJN 2016 imaju za cilj
pojednostavljenje formalne procedure provodenja postupaka javne nabave. To ¢e
takoder imati za posljedicu i poticanje gospodarskih subjekata (posebice malih i
srednjih poduzetnika) na vece ukljuCivanje u trzisSte javne nabave koje €ini cca 12%
BDP-a RH.

U 2017. i 2018. godini ostvaren je niz mjera povezanih s pojednostavljenjem i
digitalizacijom javne nabave. Provedene su sljedece aktivnosti:

v digitalizacija ESPD obrasca i njegova integracija u sustav Elektroni¢kog
oglasnika javne nabave Republike Hrvatske (dalje u tekstu EOJN RH)

v' povezivanje javnih registara s EOJN RH: OIB registar, sudski i obrtni registar,
porezni registar te kaznena evidencija.

v’ razvijeni su novi moduli koji su integrirani u EOJN RH: centralni plan nabave,
centralni registar ugovora i okvirnih sporazuma, sustav e-zZalbe te prethodno
savjetovanje sa zainteresiranim gospodarskim subjektima o dijelu
dokumentacije o nabauvi.

Buduce aktivnosti ¢e biti redovne i kontinuirane aktivnosti usmjerene prvenstveno na
praéenje sustava i po potrebi tehniCko unaprjedenje razvijenih modula, nastavak
provedbe nadzornih mehanizama, jaCanje administrativnin kapaciteta narucitelja i
ponuditelja na svim razinama putem savjetodavne aktivnosti i provedbu programa
izobrazbe te statistickog pracenja provedbe postupaka javne nabave u Republici
Hrvatskoj.
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Opéi cilj

1. Rastereéenje poslovnog sektora od prekomjernih troskova regulative i nameta

Posebni cilj

1.2. Administrativno pojednostavljenje i digitalizacija javnhe nabave

Program u drzavnom proraé¢unu

3201 Priprema i provedba programa i aktivnosti u svrhu ostvarenja strateskih ciljeva za jaéanje gospodarstva RH

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/projekt u Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja drzavhom Pokazatelj rezultata Jedinica vrijednost | vrijednost | vrijednost | vrijednost
prorac¢unu 2019. 2020. 2021.
1._2.1. I\_Iadzor r_lad provedbom Zakona _Provedba nadzora nad postupcima Broj 40 50 50 20
0 javnoj nabavi javne nabave
Izdavanje uputa i misljenja iz
podrucja javne nabave temeljem
zahtjeva postavljenih Broj 3.100 3.000 2.900 2.800
elektronickom poStom i pisanim
putem
1.2.2. Savjetodavne aktivnosti za sve
sudionike sustava javne nabave A560000 Odrzavanje dana otvorenih vrata Broj dana 8 8 8 8
Administracija i
upravljanje
Broj sudionika na otvorenim Broj
vratima sudionika 70 80 80 80
. Provedba izobrazbe za drzavne,
1.2a3.vF_>ro_vedba prbograma izobrazbe u regionalne, lokalne i javne Broj 10 15 15 15
podrucju javne nabave sluzbenike te poduzetnike
1.2.4. Mjerenje uCinaka javne nabave .Izrgdva’god.lsnjeg statlst!ckog Broj 1 1 1 1
izvje$c¢a o javnoj nabavi

10
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 1. Rasterecenje poslovnog sektora od prekomjernih troSkova regulative i nameta

1.2. Administrativno pojednostavljenje i Broj certificiranih osoba iz podruéja javne

. Broj 750 800 825 850
digitalizacija javne nabave nabave

11
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Ovaj posebni cilj provodi Uprava za inspekcijske poslove u gospodarstvu obavljajuci
inspekcijske poslove u podrucju zastite potro$aca, rudarstva, opreme pod tlakom i
gospodarenja otrovnim kemikalijama. TrziSna inspekcija se reformirala u partnerski i
savjetodavni servis prema gospodarstvu u slucaju lakSih povreda propisa, te
istovremeno uz ovlasti za poduzimanje potrebnih upravnih mjera i kaznenih mjera
prema pociniteljima tezih prekrSaja kao i u sluCaju povrata u pocinjenju prekrsaja.
Takav model se moze meduresorno primijeniti na ostale inspekcije kako bi se
sustavno mogle uklanjati prepreke poduzetnicima.

U djelokrugu obavljanja inspekcijskih poslova u podrucju zastite potroSaca,
kontinuiranim djelovanjem jaCa se provedba zakonodavstva zastite potroSaca i time
pridonosi stvaranju okruzenja u kojem se potiCe pozitivha poslovna praksa trgovaca i
jaCa zastita prava potroSaCa. Naime, uz Stetne ekonomske posljedice pri kupniji
proizvoda i usluga kao i pri drugim oblicima stjecanja proizvoda i usluga na trzistu, u
svrhe koje nisu namijenjene poslovnoj kao ni poduzetnickoj djelatnosti, potroSacima
moze biti ugrozena sigurnost i zdravlje. Klju¢nu ulogu u kontroli sigurnosti proizvoda
preuzimaju tijela nadzora nad trzistem, Cija zadaca ,nadzor nad trziStem®,
podrazumijeva onemogucavanje stavljanja na trziSte i/ili uporabu, distribuciju i
dostupnost na trziStu Republike Hrvatske proizvoda koji mogu ugroziti zdravlje ili
sigurnost potroSaca i dr. korisnika ili koji na drugi nacin nisu u skladu s primjenjivim
zahtjevima utvrdenim vazec¢im propisima koji se odnose na te proizvode. Primaran
cili nadzora trzisne inspekcije u tom podrucju je zastita sigurnosti potroSaca. U cilju
daljnjeg jaCanja zastite ekonomskih interesa potroSaca kao i sigurnosti proizvoda, u
narednom trogodiSnjem razdoblju potrebno je i dalje kontinuirano nastaviti s
provodenjem ucinkovitog inspekcijskog nadzora.

Odrzavanjem propisanih standarda u podrucju rudarstva prvenstveno se utjeCe na
sprieCavanje otudenja neobnovljivin prirodnih resursa i smanjenje obavljanja
rudarskih radova protivno propisima. UCinkovito provodenje inspekcijskih nadzora s
ciliem sprje€avanja obavljanja bespravne eksploatacije mineralnih sirovina pridonijeti
¢e smanjenju Stete pocinjene Republici Hrvatskoj, a Sto ¢e imati za posljedicu i
odvracanje potencijalnih pocinitelja od povreda propisa u podrucju rudarstva.

Inspekcijskim nadzorima tehniCkih mjera sigurnosti u podru¢ju opreme pod tlakom
doprinosi se povecanju sigurnosti, kao i optimiziranju rizika u slu¢aju pojave
iznenadnih i neoCekivanih opasnosti prilikom koriStenja opreme pod tlakom. U okviru
ovog posebnog cilla provodi se i nadzor u podrucju gospodarenja otrovnim
kemikalijama.
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Opéi cilj

1. Rastereéenje poslovnog sektora od prekomjernih troSkova regulative i nameta

Posebni cilj

1.3. Poticanje partnerskog i savjetodavnog odnosa inspekcije prema gospodarstvu

Program u drzavhom proraé¢unu

3201 Priprema i provedba programa i aktivnosti u svrhu ostvarenja strateskih ciljeva za jaéanje gospodarstva RH

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/projekt u Ciljana Ciljana Ciljana
- . - : _— Polazna o o o
Nacin ostvarenja drzavnom Pokazatelj rezultata Jedinica vrilednost vrijednost vrijednost vrijednost
proraéunu J 2019. 2020. 2021.
1..3.1. Za§t|ta ekvonvomsklh interesa i BrOJ nadzora trzisnih Broj 14.100 14.400 14.500 14.550
sigurnosti potroSaca inspektora
o ‘ Broj nadzora rudarskih Broj 290 330 340 390
1.3.2. Sprje¢avanje nelegalne inspektora
eksploatacije mineralnih sirovina, A817065 Inspekcijski
odrzavanje sigurnosti i kvalitete poslovi u gospodarstvu
ostrojenja i opreme pod tlakom i i
p jen p p Broj nadzora inspektora Broj 360 375 375 380
opreme pod tlakom
1.3.3. Provodenje nadzora u podrucju Broj obavljenih nadzora Broj 28 34 36 45

gospodarenja otrovnim kemikalijama
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opci cilj:

1. Rasterecenje poslovnog sektora od prekomjernih troSkova regulative i nameta

1.3. Poticanje partnerskog i
savjetodavnog odnosa inspekcije prema

gospodarstvu Smanjenje povreda propisa %

% 22,70 21,70 21,00 20,50
6,00 5,70 5,65 5,60
% 3,85 3,70 3,65 3,60
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Povecanje konkurentnosti gospodarstva kljuCan je prioritet na putu razvoja i
povecanja ukupne bruto dodane vrijednosti. Svjetsko gospodarstvo postalo je pod
utjecajem globalizacijskinh procesa fleksibilno, otvoreno i integrirano. Tehnoloski
napredak, znanje, obrazovanje, stru€no osposobljavanje, slobodno kretanje rada i
kapitala te drugi Cimbenici kvalitete postali su generatori rasta koji uzrokuju stalne
promjene na putu razvoja i podizanja nacionalne konkurentnosti.

Unapredenje uspjeSnosti gospodarstva u sektorima proizvodackih i usluznih
djelatnosti postize se vecim ulaganjem u istrazivanje i razvoj, jaCanjem inovacijskih
kapaciteta, vecom primjenom novih i/ili digitalnih tehnologija u poslovanju, poticanjem
izvoza te daljnjim razvojem poslovnih mreza i povezanosti. StrateSkim pristupom
poticanju istrazivackih i inovacijskih aktivnosti u gospodarstvu i poduzetnistvu u cilju
povecanja udjela ulaganja za istrazivanje i razvoj u BDP-u istrazivanjima na drzavnoj
razini, Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta planira oja¢ati bazu znanja
koja moze imati primjenu u industriji te time pridonijeti rastu produktivnosti i
konkurentnosti gospodarstva.

Jacanje inovacijskog sustava uspostavit ¢e se putem stvaranja institucionalnog
okvira za definiranje, provedbu i pra¢enje nacionalne politike poticanja inovacija, sto
ukljuCuje uspostavu Inovacijskog vije¢a za industriju te formiranje pet tematskih
inovacijskih vije¢a za svako od tematskih prioritetnih podrucja Strategije pametne
specijalizacije.

U cilju razvoja moguénosti za privlaCenje novih investicijskih projekata i daljnjeg
razvoja ukupnih gospodarskih aktivnosti u RH, Sto direktno utjeCe i na povecanje
konkurentnosti gospodarstva, potrebna je daljnja ucinkovita provedba zakonodavnog
okvira za poticanje ulaganja u RH, te unapredenje i prilagodba istog potrebama i
mogucénostima poduzetnika u narednom razdoblju. Nadalje, jaCanje konkurentnosti
gospodarstva usko je povezano s kvalitetom poduzetniCke infrastrukture koju je
potrebno kontinuirano unaprjedivati kako bi kao nositelj razvoja na lokalnoj i
regionalnoj razini pozitivno utjecala na broj poduzetnika i zaposlenih, te na
pobolj$anje njihovih poslovnih rezultata.

Ovaj opci cilj je povezan sa Strategijom Europa 2020, Programom konvergencije
Republike Hrvatske, Nacionalnim programom reformi, Programom Vlade Republike
Hrvatske za razdoblje 2016.-2020., Strategijom razvoja poduzetnistva 2013.- 2020.,
Strategijom poticanja inovacija 2014.-2020. te Strategijom pametne specijalizacije
2016.-2020. te Industrijskom strategijom 2014.-2020.

2.1. Digitalizacija gospodarstva i industrije, poticanje ulaganja i razvoj

poduzetni¢ke infrastrukture te unapredenje inovacijskog okruzenja

Nastavno provodi se i Industrijska strategija temeljem koje se poti€e restrukturiranje
pojedinih grana industrije i pojedinih gospodarskih subjekata u cilju repozicioniranja
identificiranih strateSkih djelatnosti prema razvoju aktivnosti viSe dodane vrijednosti.
Primjer pozitivnog restrukturiranja industrijske djelatnosti je djelatnost brodogradnje
kroz povecanje broja objekata u knjizi narudzbi te povecanju prihoda i izvoza.
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Kao strateSki ciljevi u Industrijskoj strategiji prepoznati su rast obujma industrijske
proizvodnje, rast broja novozaposlenih te povecanje izvoza u razdoblju 2015.-2021.
Za potrebe digitalizacije industrije te izazova pred kojima se hrvatska industrija nalazi
u razdoblju do 2020. godine Ministarstvo je tijekom 2016. godine izradilo Nacionalnu
platformu RH Industrije 4.0.

Koncept Industrije 4.0 predstavlja veliku priliku za osuvremenjivanje industrije.
Digitalizacija industrije i gospodarstva moze transformirati procese stvaranja novih
vrijednosti te zahtjeva nove poslovne modele. Inteligentni proizvodni procesi stvaraju
velike mogucnosti za mala i srednja poduzeca koje RH vidi kao glavne gospodarske
Cimbenike. Stoga je plan u narednom razdoblju izrada strategije Industrije 4.0. sa
ciliem izrade regionalne prilagodbe modela. U tom smislu nuzno je poticati provedbu
Industrije 4.0 kako bi pocCeli stizati Europske pokazatelje (u EU broj robota na 10.000
zaposlenih je 150, u Njemackoj preko 300, u Hrvatskoj 8).

Rastu ulaganja i unapredenju ekonomske uspjeSnosti poslovanja poduzetnika
znacajno pridonosi provedba cjelovitog sustava potpora za ulaganje u Republici
Hrvatskoj temeljena na provedbi Zakona o poticanju ulaganja.

PostojeCi sustav potpora za ulaganja pridonosi regionalnom razvoju te jaCanju
regionalne konkurentnosti u cilju uravnotezenja stupnja gospodarske razvijenosti svih
podrucja RH, kao i kontinuiranom povec¢anju konkurentnosti gospodarstva te izgradnji
gospodarskog modela temeljenog na investicijama u proizvode i usluge visoke
dodane vrijednosti. Provedbom zakonodavnog okvira za poticanje ulaganja utjeCe se
i na podizanje tehnoloske razine gospodarstva poticanjem kapitalnih investicija te na
povecanje razine zaposlenosti i na poveéanje kvalificiranosti zaposlenika kroz
ulaganja.

Prilikom dodjele potpora uzima se u obzir stupanj lokalne/regionalne razvijenosti gdje
se predmetno ulaganje realizira, kao i djelatnost/aktivnost projekta ulaganja, odnosno
poStuje se regionalni, kao i sektorski pristup, Sto doprinosi intenziviranju
gospodarskih aktivnosti u manje razvijenim podrucjima RH.

Povecéanje broja odobrenih projekata ulaganja, odnosno korisnika potpore za
ulaganje istovremeno oznacava i povecanje broja novootvorenih radnih mjesta, kao i
povecanje atraktivnosti Hrvatske kao ulagacke destinacije.

Temeljem konkurentnog sustava potpora za ulaganja planira se povecanje broja
realiziranih projekata ulaganja, kako domacih poduzetnika, tako i inozemnih
investitora te ostvarenje pozitivnih rezultata hrvatskog gospodarstva i povecanje
konkurentnosti poduzetnika kroz povecanje proizvodnih kapaciteta, povecanje
kapitalne opremljenosti rada, poveéanje kvalitete te kroz modernizaciju i unapredenje
poslovanja.

Unapredenje poduzetni¢kog okruzenja i daljnji razvoj poduzetniCke infrastrukture
doprinosi stvaranju pozitivnog stava prema zapocCinjanju, rastu i razvoju
poduzetnickih aktivnosti. U cilju poticanja osnivanja novih poduzeca te rasta i razvoja
postojec¢ih, potrebno im je osigurati pristup kvalitetnoj i financijski povoljnoj
poduzetniCkoj infrastrukturi, temeljenoj na provedbi Zakona o unapredenju
poduzetniCke infrastrukture i funkcioniranju Jedinstvenog registra poduzetnicke
infrastrukture. Poduzetni€ka infrastruktura je nositelj razvoja na lokalnoj i regionalnoj
razini, pozitivno utje€Ce na razvoj svih grana gospodarstva, doprinosi rastu broja
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poduzetnika i broja zaposlenih, poboljSanju poslovnih rezultata poduzetnika, kao i
jacanju njihove konkurentnosti.

Sektor za inovacijsku politiku u okviru svoje nadleznosti predlaze i provodi politiku i
mjere za unapredenje inovacijske politike i okruZenja za inovacije. Nacin ostvarenja
toga cilla donoSenje je novog zakonskog rjesenja kojim ¢e se poticati razvojno-
istraZzivaCki projekti i suradnja gospodarstva sa znanstveno-istraZivackim
institucijama putem davanja drzavne potpore u obliku fiskalnih olakSica, predvideno
Nacionalnim programom reformi 2017. Nacrt Zakona o drZavnoj potpori za
istrazivacko-razvojne projekte naslanja se na iskustva provedbu mjere drzavne
potpore za istraZivacko-razvojne projekte koja se provodila od 2007. do 2014. godine
u skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju.

StrateSkim projektom za podrSku uspostavi Inovacijske mreze za industriju i
tematskih inovacijskih platformi unapreduje se nacionalni inovacijski sustav i
kapaciteti poduzeca za inovacije. Vrijednost projekta je 66.294.768,00 HRK (85% iz
ESI fondova). Cilj projekta je stvoriti strateSki okvir za podrSku i poticanje ulaganja
privatnog sektora u istrazivanje, razvoj i inovacije. To podrazumijeva uspostavu,
pored Inovacijskog vijeCa za industriju, i pet Tematskih inovacijskih vijeca (po jedno
za svako tematsko podrucje Strategije pametne specijalizacije) te Akcijskih radnih
grupa. Sustav ¢e biti ustrojen prema modelu “triple helix” koji podrazumijeva
umrezZavanje javnog, privatnog i znanstveno-istrazivackog sektora.

Novi nacin ostvarenja je i provedba aktivnosti promocije inovacija sukladno Strategiji
poticanja inovacija Republike Hrvatske 2014.-2020. Aktivnosti imaju za cil]
promicanje i informiranje javnosti o znacaju inovacija za jaanje konkurentnosti
hrvatskog gospodarstva i razvoja drustva u cjelini. Sektor sudjeluje u radu postojecih
i novih programskih i projektnih vije¢a kao $to su programi Obzor 2020, COSME,
EUREKA i Eurostars te pojedini transregionalni projekti vezani uz podrucje
istrazivanja i inovacija, razvoja pametnih vjestina, digitalizacije, inovativnih poslovnih
modela i drugih povezanih tema.

Sektor za rudarstvo obavlja upravne i stru¢ne poslove koji se odnose na rudarsku
gospodarsku djelatnost, tj. istrazivanje i eksploataciju mineralnih sirovina osim
ugljikovodika i geotermalnih voda za energetske svrhe (dalje u tekstu: istraZivanje i
eksploataciju mineralnih sirovina), provodi postupke odobrenja za istrazivanje
mineralnih sirovina i vodi registar istraznih prostora mineralnih sirovina, provodi
postupke utvrdivanja eksploatacijskih polja mineralnih sirovina i vodi registar
eksploatacijskih polja mineralnih sirovina, provodi postupke davanja koncesija za
eksploataciju mineralnih sirovina, obavlja poslove iz podrucja rudarstva koji se vode u
registru koncesija Ministarstva nadleznog za financije (upis obveza i praéenje
izvrSavanja obveza rudarskih gospodarskih subjekata u vezi naknada za koncesiju),
provodi postupke izdavanja gradevinskih dozvola za rudarske objekte i postrojenja,
provodi postupke tehniCkih pregleda i izdavanja uporabnih dozvola za rudarske
objekte i postrojenja za istrazivanje i eksploataciju mineralnih sirovina, procesno
provodi postupke ocjene dokumentacije o rezervama mineralnih sirovina, provjere
rudarskih projekata istrazivanja i eksploatacije mineralnih sirovina, te polaganja
stru¢nih ispita iz podrucja rudarstva, vodi evidenciju o rezervama mineralnih sirovina i
izraduje godisnju bilancu rezervi mineralnih sirovina.
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Opéi cilj

2. Povecéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Posebni cilj

2.1. Digitalizacija gospodarstva i industrije, poticanje ulaganja i razvoj poduzetni¢ke infrastrukture te unapredenje
investicijskog okruzenja

Program u drzavnom prorac¢unu

3203 Razvoj, unapredenje konkurentnosti i restrukturiranje industrije, 3216 Jac¢anje konkurentnosti gospodarstva

poticanjem investicija i uéinkovitim koristenjem EU sredstava

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/projekt u Ciljana Ciljana Ciljana
- . - : _ Polazna - o o
Nacin ostvarenja drzavnom Pokazatelj rezultata Jedinica vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
proraéunu J 2019. 2020. 2021.
GodiSnje stope promjene | Uodnosuna | g ioqna | 20192018, | 2020/2019. | 2021./2020
obujma industrijske prethodnu odina _4' 0% ' _5' 0% ’ —6. 0% '
proizvodnju godinu u % g —HE U R
A817070 Mjere 2015.=
2.1.1. Restrukturiranje i razvoj pojedinih | implementacije Rast izvoza (000 HRK) 87772423 | 93.066.829 | 95267.135 | 97.000.000
grana industrije industrijske strategije e
Povecanje broja Prosjecl":ni.l;roj 3 2016
. zaposlenih u .=
zgposlenl_h u C+F+J C+F+J 307.091 353.832 381.411 400.000
djelatnostima . .
djelatnostima
Br9j preuzetih Ureda Broj 13 21 0 0
drzavne uprave
A822059 Strategija . .
N . upravijanja mineralnim | 1zraden Jedinstveni .
2.1.2. Razvoj odrZivog gospodarenja LA informacijski sustav Broj 0 1 0 0
mineralnim sirovinama sirovinama RH i Inih sirovi
A560000 Administracija | MNerainin sirovina
i upravljanje
Izradena i provedena
Strate$ka procjena Broj 0 1 0 0

Strategije gospodarenja
mineralnim sirovinama RH
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Izradena i usvojena

Strategija gospodarenja Broj 0 0 1 0
mineralnim sirovinama RH
Broj poduzetnika koji su
doplll Potvrdu o statusu Broj 398 480 530 580
korisnika potpore za
ulaganje (kumulativ)
2.1.3. Provedba sustava potpora za A560004 Provedba Ukupna vrijednost Iznos u mil
ulaganje temeljem zakonodavnog mjera za odobrenih projekata HRK ) 19.763 22.200 23.500 24.900
okvira za poticanje ulaganja poticanje ulaganja ulaganja (kumulativ)
Broj poduzetnika koji su
primili bespovratnu Broj 115 150 170 190
novcanu potporu
(kumulativ)
A56000 Administracija i
upravljanje . .
2.1.4. PoboljSanje poduzetnicke E&gj'glfatltoaomoodgunzlgmiéke Broj 0 120 n/| n/|
infrastrukture K817068 infr zJa < truktlﬁ)re ) P P
OP Konkurentnost i
kohezija 2014.-2020.
2.1.5. Odrzavanije i razvoj Jedinstvenog Broj subjekata
registra poduzetniCke infrastrukture K406386 Informatizacija | poduzetnicke infrastrukture Broj 560 570 580 590
(JRPI) upisanih u JRPI
Broj godiSnjih izvjeSca o
provedbi Broj 0 1 1 1
2.1.6. Pracenje i analiza provedbe
Strategije poticanja inovacija 2014.- A56000 Administracija i
2020. i drugih povezanih strategija upravljanje Broj odrzanih sastanaka
inovacijske politike Inovacijskog vijeca za Broj 0 24 12 0

industriju/Tematskih
inovacijskih vijeca
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Broj odrzanih radionica za

A817089 Medunarodne | Promociju i popularizaciju Broj 0 6 8 10
aktivnosti za razvoj i Inovaclja
promociju poduzetnistva
Broj kandidiranih
2.1.7. Promocija inovacija i K817068 OP inovacijskih projekata na .
- . . Broj 1 2 3 4
medunarodne suradnje Konkurentnost i medunarodne godiSnje
kohezija 2014.-2020. natjecaje
A560000 Administracija | Broj institucija ili radnih
i upravljanje grupa u kojem se HR Broj 2 2 3 3
pozicionirala
Usvojen novi zakonski
2.1.8. Uspostava sustava potpora za okvir Broj 0 1 n/p n/p
istrazivanje i razvoj putem dvonosenja A560000 Administraciia
zakonodavnog okvira za drzavne i upravlianie
potpore za razvojno-istrazivacke pravijan Broj poduzetnika s 115
projekte izdanom Potvrdom o Broj 2014 140 160 180
statusu korisnika potpore ( )
K817068 OP Broj projekata u provedbi
Konkurentnost i (Strateski projekt za
2.1.9. Provedba strateskih projekata iz | kohezija 2014.-2020. podrsku uspostavi Broi 1 1 1 0
OPKK inovacijske mreze za ) (2017.)
A560000 Administracija | industriju i tematskih
i upravljanje inovacijskih platformi)
Povecanje broja projekata
uvrstenih naListu Broj 17 27 37 47
aL: strateskih investicijskih
2.1.10. Provedba Zakona o strateSkim roiekata
investicijskim projektima Republike n/p pro)
Hrvatske Povecanje broja
proglasenih strateskih Broj 36 46 56 66

investicijskih projekata
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Opéi cilj

2. Povecéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Posebni cilj

2.1. Digitalizacija gospodarstva i industrije, poticanje ulaganja i razvoj poduzetni¢ke infrastrukture te unapredenje
investicijskog okruzenja

Program u drzavhom
proracunu

3203 Razvoj, unapredenje konkurentnosti i restrukturiranje industrije, 3216 Jac¢anje konkurentnosti gospodarstva poticanjem
investicija i uéinkovitim koristenjem EU sredstava

NOVI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/ 1 - -~
S rojekt u Pokazatelj . Polazna C_:_lljana (_:_lljana C_:_lljana
Nacin ostvarenja Kratki opis zriavnom rezultata Jedinica vritednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
. ‘ 2019. 2020. 2021.
proracunu

Kako bi RH krenula u Udio bruto dodane
smjeru implementacije vrijednosit u
Industrije 4.0 nuzno je ukupnoj dodanoj % 2017.=20,7% - - 21,5%
usvoijiti Nacionalnu vrijednosti -
platformu za digitalizaciju INDUSTRIJA (BCE)
industrije. Cilj l_\lguc_malpe A817070
platforme za digitalizaciju Miere Bruto dodana

2.1.1. Digitalizacija industrije Republike v - | vrijednost (godignja

gospodarstva Hrvatske je stvoriti !mdplem_er‘ltacue promjena )- Indeks 2017.=100 - - 111

. industrijske
ametne tvrtke i o

Sigitalizirati poslovne i strategije INDUSTRIJA (BCE)
proizvodne procese kako bi
se povecala kvaliteta, Bruto dodana
fleksibilnost i uginkovitost, vrijednost po Milijun HRK | 2016.= 270.7 . . 2827

a smanijili ukupni troSkovi
proizvodnje

zaposlenom -
INDUSTRIJA (BCE)
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 2. Povecanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Povecanje broja poduzetnika koji koriste potpore za
ulaganje temeljem odobrenih projekata -

povecanje broja korisnika potpora (porezne i
bespovratne potpore) odrazava povecanje Broj
atraktivnosti Hrvatske kao ulagacke destinacije te
povecanje konkurentnosti poduzetnika koji su
realizirali planirane projekte ulaganja

2.1. Digitalizacija gospodarstva i
industrije, poticanje ulaganja i razvoj
poduzetnicke infrastrukture te
unapredenije investicijskog okruzenja

280

320

340

360

22




STRATESKI PLAN MINISTARSTVA GOSPODARSTVA, PODUZETNISTVA | OBRTA 2019.-2021.

Strategija pametne specijalizacije Republike Hrvatske za razdoblje od 2016. do 2020.
godine (NN 32/2016) je obvezujuéi preduvjet za povlaCenje sredstva iz Europskih
strukturnih i investicijskih fondova za Tematski cilj 1. JacCanje istraZivanja,
tehnoloskog razvoja i inovacija. Strategijom su definirani ciljevi i prioriteti vezano uz
istrazivanje, tehnoloski razvoj i inovacije te odredena tematska i pod-tematska
prioritetna podru€ja u koja ¢e se ulagati u okviru Operativnog programa
Konkurentnost i kohezija (OPKK), Prioritetne osi 1. JaCanje gospodarstva primjenom
istrazivanja i inovacija.

Specifi¢ni ciljevi u okviru Prioritetne osi 1. OPKK odnose se na promicanje ulaganja
privatnog sektora u inovacije i istrazivanja, promicanje razvoja veza i sinergije izmedu
poduzeda, istraZzivacko-razvojnih centara i visokog obrazovanja, posebice razvoj
proizvoda i usluga, transfera tehnologije, umrezavanja, nastavak razvoja klastera
konkurentnosti i otvorene inovacije putem pametne specijalizacije, fokusiranje na
primijenjena (industrijska) istrazivanja i eksperimentalni razvoj, pred-komercijalizaciju
proizvoda, napredne proizvodne mogucénosti i prvu proizvodnju, osobito u klju¢nim
razvojnim tehnologijama.

U okviru ovog prioriteta Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta korisnik je
dvaju stratesSkih projekata koji za cilj imaju ojacCati kapacitete poslovnog sektora za
istraZivanje i razvoj te nastaviti proces poduzetnickog otkrivanja zapocetog u okviru
Strategije pametne specijalizacije s ciliem ucinkovitog koristenja ESI fondova za
istraZivacko-razvojne aktivnosti poslovnog sektora.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetnisStva i obrta, kao Posrednicko tijelo razine 1 za
investicijski prioritet 1b u okviru OPKK 2014.-2020., dodjeljuje drzavne potpore
poduzetnicima koji provode projekte istrazivanja i razvoja unutar identificiranih
prioritetnih tematskih i pod-tematskih podrucja Strategije pametne specijalizacije RH,
razvijaju nove proizvode i ostvaruju suradnju sa znanstveno-istrazivackim
institucijama radi poveéanja ulaganja poslovnog sektora u istrazivanje i razvoj kroz
jaCanje istrazivacko-razvojnih kapaciteta i razvoj inovacijske infrastrukture te
poticanje kolaborativnih istrazivacko-razvojnih projekata.

Povecanje konkurentnosti malog gospodarstva u RH klju¢an je prioritet Strategije
razvoja poduzetniStva 2013.-2020.

U okviru OPKK Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta, takoder je nadlezno
za Prioritetnu os 3. Poslovna konkurentnost (PO3) koja ima za cilj pruZziti potporu
razvoju konkurentnosti MSP podupiranjem odrzZivog razvoja proizvodnje i jaCanjem
sposobnosti poduze¢a da se natjeCu na medunarodnim trzistima kao nacina
povecanja regionalne konkurentnosti i brzega gospodarskog rasta.

Omogucavanje povoljnog okruZenja za osnivanje i razvoj poduzeca

Unapredenje poduzetni¢kog okruzenja i infrastrukture doprinosi stvaranju pozitivnog
stava prema zapoc€injanju i razvoju poduzetniCkih aktivnosti. U cilju poticanja
osnivanja novih te rasta i razvoja postojeCih poduzeca, osiguravaju se ravhomjerno
rasporedene profesionalne usluge koje pruzaju poduzetniCke potporne institucije. Za
provedbu ovog cilja sufinanciraju se projekti usmjereni na razvoj poslovne podrske,
kroz Poduzetni¢ku infrastrukturu na lokalnoj i regionalnoj razini. Stoga se sredstvima
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ESI fondova potiCe izgradnja, unapredenje ili proSirenje postojece infrastrukture s
ciliem privlaCenja investicija i stvaranja mogucénosti za otvaranje novih radnih mjesta.

Za razvoj konkurentnog sektora maloga gospodarstva potrebna je i dobro
osposobljena, prilagodljiva radna snaga koja se mozZe osigurati cjelozivotnim
uCenjem na radnome mjestu. Sukladno tome, u okviru Operativhog programa
Konkurentnost i kohezija za razdoblje 2014.-2020. podupiru se aktivnosti poput
razvoja i izgradnje Regionalnog centra za razvoj poduzetnickih kompetencija zemalja
jugoisto¢ne Europe (SEECEL) kao modernog trening centra za promociju
poduzetnickog uc€enja, razvoj koordinirane mreze PPl-eva, unapredenje kvalitete
postojeCe i stvaranje nove poduzetniCke infrastrukture (uklju€ujuéi inkubatore,
poslovne i tehnoloSke centre i poduzetniCke zone), unapredenje odgovarajucih
poslovnih usluga koje ¢e biti ponudene poduzecima.

Podupiranje kapaciteta MSP-ova za rast na regionalnim, nacionalnim i
medunarodnim trzistima i uklju¢ivanje u inovacijske procese

U okviru OPKK bespovratna sredstava se dodjeljuju poduzetnicima i za razvoj i
povecanje tehnoloSke spremnosti, za dosezanje normi i standarda te certificiranje
proizvoda/usluga/procesa, internacionalizaciju poslovanja, komercijalizaciju inovacija,
unapredenje medusobne povezanosti MSP-ova u svrhu ja¢anja njihovog trziSnog
poloZaja te unapredenje konkurentnosti i efikasnosti poduzeé¢a IKT tehnologijama
(informacijske komunikacijske tehnologije).

JaCanje ekonomske uspjesnosti ukljuCivanjem hrvatskih dionika u programe i
projekte Europske teritorijalne suradnje i makro regionalnog razvoja

Makro regionalne strategije u kojima sudjeluje RH (EUSDR, EUSAIR) svojom
provedbom pruZaju okvir za dodatno promicanje znacaja i konkurentnosti
gospodarstva te gospodarsko-ekonomskog povezivanja u makro regionalnom
prostoru, u koji su ukljuéene 22 drzave.

U okviru provedbe EU Strategije za dunavsku regiju (EUSDR), Ministarstvo
gospodarstva, poduzetnistva i obrta RH, zajedno s njemackim Ministarstvom
gospodarstva, rada i stanovanja Baden-Wuerttemberga, kontinuirano od 2011.
godine, koordinira Prioritethno podru¢je 8 ,PodrSka jacanju konkurentnosti
gospodarstva i razvoja klastera“. Za razdoblje provedbe 2017.- 2019. financiranje
aktivnosti omoguceno je iz Interreg programa transnacionalne suradnje Dunav 2014.-
2020. Zadatak koordinatora je omoguciti umrezavanje dionika u dunavskoj regiji te
pruziti pomo¢ pri pronalazenju odgovarajuceg instrumenta financiranja.

Osim navedenog, Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta sudjeluje u
svojstvu projektnog partnera u provedbi Projekta DTP1-1-095-1.1. ,Cross-clustering
partnership for boosting eco-innovation by developing a joint bio-based value-added
network for the Danube Region®, skra¢enog naziva DanuBioValNet, financiranog u
okviru Interreg programa transnacionalne suradnje Dunav 2014. — 2020. te kao
strateSki/pridruzeni partner podrzava i druge projekte financirane putem programa
europske teritorijalne suradnje (prekograni¢ne, transnacionalne, meduregionalne).
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Opéi cilj

2. Povecéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Posebni cilj

2.2. Poticanje ulaganja u istrazivanje i inovacije te razvoj poduzetniStva putem EU programa i ostalih javnih

sredstava

Program u drzavhom proraé¢unu

3216 Jacanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicija i u€inkovitim koriStenjem EU sredstava

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Aktivnost/ e s -
. Ciljana Ciljana Ciljana
. . projekt u : _— Polazna o o o
Nacin ostvarenja drzavnom Pokazatelj rezultata Jedinica vriiednost vrijednost vrijednost vrijednost
. 1 2019. 2020. 2021.
proracunu
Broj poduzeca koja
K817068 OP primaju nefinancijsku Broj 37 1.817 3.917 3.917
2.2.1. Omogucavanje povoljnog konkurentnost i potporu
okruzenja za osnivanje i razvoj poduzeca | kohezija 2014.-
2020. Opremljena ifili izgradena m? 0 47.250 66.000 66.000
fiziCka infrastruktura
Bmg.zdugf‘;?ukola Broj 402 3.820 4.900 4.900
K817068 OP primaju potp
2.2.2. PoboljSani razvoj i rast poduzeca konkurentnost i
na domacem i stranim trzistima kohezija 2014.- Privatna ulaganja koja
2020. odgovar’gju javnoj potpori MEUR 8.9 332 449 459
poduzecéima
(bespovratna sredstva)
Operativni sastanci
Upravljacke strukture Broj 5 6 8 10
A817082 P__rovedba Prioritetnog podrucja 8
EU strategije za
2.2.3. U&inkovita provedba EU dunavsku regiju
makroregionalne strategije za dunavsku . . . .
regiju (EUSDR) A648090 Provedba Broj podrzanih projekata Broj 2 5 6 6
INTERREG DTP
projekta
,DanuBioValNet* j pri jeni .
anuBloValNe Broj pripremljenih Broj 2 5 6 6

izvjestaja
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 2. Povecanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

2.2. Poticanje ulaganja u istrazivanje i IskoriStena sredstva u odnosu na dodijeljena
inovacije te razvoj poduzetniStva putem EU sredstva za Prioritetnu os 1b i Prioritetnu os % 27 30 37 49
EU programa i ostalih javnih sredstava 3
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' 2.3. Privlaéenje investicija i unapredenje investicijskog okruzenja

Ovaj posebni cilj provodi Agencija za investicije i konkurentnost (u daljnjem tekstu
AIK). Temeljem Zakona o osnivanju Agencije za investicije i konkurentnost (Narodne
novine, broj 53/12, 56/13 i 152/14) definirana je djelatnost AlK-a: sustavna i
operativna provedba politika i mjera za povecanje konkurentnosti hrvatskog
gospodarstva s posebnim naglaskom na promicanje investicija pravnih osoba uz
uvjet postivanja propisa iz podrucja zastite okolisa, odnosno nacela odrzivog razvitka
te obavljanje poslova iz podrucja javno-privatnog partnerstva (dalje u tekstu: JPP) u
skladu s posebnim zakonom iz podrucja javno-privatnog partnerstva.

U obavljanju poslova promicanja investicija AIK provodi pro-aktivni pristup privlacenja
investicija, suradnju u pripremi projekata za ponudu investitorima, pruza podrsku
investitorima pri realizaciji investicijskih projekata te vodi post-investicijsku brigu.

U obavljanju poslova povecanja konkurentnosti AIK daje podrsku poboljSanju
poslovne i investicijske klime u Republici Hrvatskoj kroz provedbu strateskih
dokumenata Vlade RH, predlaganjem mjera s ciljem otklanjanja administrativnih
barijera i povecanja administrativne uCinkovitosti i transparentnosti javne uprave. AIK
pruza podrSku Nacionalnom vijeCu za konkurentnost (u daljnjem tekstu NVK) u
podrucju mjerenja konkurentnosti i izradi preporuka za unapredenje konkurentnosti.

U obavljanju poslova provedbe javno-privatnog partnerstva u Republici Hrvatskoj,
AIK ima za cilj aktivno sudjelovanje u provedbi Europske investicijske politike radi
povecanja rasta i zaposlenosti, primjenu modela kombiniranja javno-privatnog
partnerstva i Europskih strukturnih i investicijskih fondova (ESIF i EFSI) i financijskih
instrumenata, vodeé¢i raCuna o primjeni kriterija vrijednosti za novac poreznih
obveznika u podrucjima primjene javno-privatnog partnerstva od strateSkog interesa
za Republiku Hrvatsku, a na temelju revidiranog StrateSkog okvira za razvoj javno-
privatnog partnerstva, operativnin programa Republike Hrvatske u kontekstu
Sporazuma o partnerstvu i drugih relevantnih strateSkih dokumenata Republike
Hrvatske za navedeno razdoblje.
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Opéi cilj

2. Povecéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Posebni cilj

2.3. Privla¢enje investicija i unapredenje investicijskog okruzenja

Program u drzavnom proraé¢unu

3223 Privlagenje investicija i poveéanje konkurentnosti

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

: . Ciljana Ciljana Ciljana
- . Aktivnost/projekt u : . Polazna o o .
Nacin ostvarenja dr¥avnom broracunu Pokazatelj rezultata Jedinica vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
P J 20109. 2020. 2021.
Izrada analiza Brgj /. 2 2 2 2
godidnje
A817048 Administracija i
2.3.1. Povecanje konkurentnosti upravljanje Agencije za Povecanje broja ¢lanova
poslovnog okruzenja investicije i Hrvatskih klastera Broj 645 650 655 660
konkurentnost, konkurentnosti
A864008 Privlatenje ) . .
investicija, Aktivnosti klas_tera Brgj /. 90 20 20 100
konkurentnosti godidnje
A864009 Povecanje
konkurentnosti, Povecanje broja nastupa na
K822048 O o promotivnim dogadajima u Broj 15 24 26 30
remanje i T
2.3.2. PrivlaCenje investicija i realizacija informatizacpija J zemlji | inozemstvu
investicijskih projekata - .
Povecanje broja
prlpremljenlh investicijskih Broj 30 45 50 55
projekata za katalog
investicijskih moguénosti
Povecanje broja nadzora
provedbe ugovora o javno- Broj 16 17 18 19
2.3.3. Unapredenje sustava javno- A864012 Aktivnost privathom partnerstvu
privatnog partnerstva javno-privatnog
partnerstva Provedba radionica i
seminara te izdavanje Broj 30 32 33 34

priru¢nika i vodi¢a
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj

2.3. Privlagenje investicija i unapredenje
investicijskog okruzenja

2. Poveéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Izrada promotivnih materijala za privlacenje

investitora Broj/godi$nje 8 8 8 8
Povecanje broja investicijskih projekata velikih .

poduzetnika u portfelju AlK-a Broj 11 175 190 200
Povecanje broja projekata JPP-a Broj 16 17 18 19
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' 2.4. Uginkovito stvaranje, obnavljanje i kori$tenje robnih zaliha

Ovaj posebni cilj provodi Ravnateljstvo za robne zalihe unutar Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i obrta. Njegova vizija je popuna robnih zaliha u skladu
s Bilancom i Zakonom o strateSkim robnim zalihama, osiguranje krajnjim Kkorisnicima
nesmetano i brzo koristenje robnih zaliha u slu€aju potrebe, osiguranje skladiSnog
prostora za smjestaj i Cuvanje robnih zaliha te osiguranje visoke kontrole kvalitete
robnih zaliha.

Misija im je stvaranje, obnavljanje i koriStenje robnih zaliha u doba ratnog stanja ili
neposredne ugrozenosti neovisnosti, jedinstvenosti i opstojnosti Republike Hrvatske
te u slucajevima velikih prirodnih nepogoda ili ekoloskih katastrofa. Zadatak je
stvaranje robnih zaliha da se svaka intervencija u slu€aju elementarnih nepogoda,
ekoloskih katastrofa ili ratnog stanja, u kojim slu€ajevima Vlada Republike Hrvatske
intervenira strateSkim zalihama, moze pravodobno izvrsiti.

Sukladno Zakonu o strateSkim robnim zalihama te postojecoj Bilanci strateSkih robnih
zaliha, cilj je stvoriti robne zalihe koje €ine osnovni poljoprivredno-prehrambeni i
neprehrambeni proizvodi nuzno potrebni za Zivot ljudi, naftni derivati te materijali i
sirovine potrebni za proizvodnju, osobito ako imaju poseban znacaj za obranu zemlje
i zbrinjavanje stanovnistva u slu€aju velikih prirodnih nepogoda, tehni¢ko-tehnoloskih
i ekoloskih katastrofa.

Nadalje, cilj je popuniti Bilancu stratesSkih robnih zaliha te osigurati krajnjim
korisnicima nesmetano i brzo koriStenje robnih zaliha u slu€aju potrebe, odnosno
Zakonom odredenim situacijama i to u doba ratnog stanja ili neposredne ugrozenosti
neovisnosti, jedinstvenosti i opstojnosti Republike Hrvatske te u slu€ajevima velikih
prirodnih nepogoda ili ekoloskih katastrofa.
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Opéi cilj

2. Povecanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Posebni cilj

2.4. Ucinkovito stvaranje, obnavljanje i koriStenje robnih zaliha

Program u drzavnom prorac¢unu

4302 Stvaranje, obnavljanje i koriStenje robnih zaliha

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

: . : Ciljana Ciljana Ciljana
- . Aktivnost/projekt u Pokazatelj _— Polazna o o o
Nacin ostvarenja dr¥avnom broracunu rezultata Jedinica vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
P J 2019. 2020. 2021.
A561000 Administracija i ) .
upravijanje Ravnateljstva za | PoPunjenost Bilance
robne zalihe stre_Iteskm robnih
zalll_ha§ J % 47 49 50 51
A561001 Skladistenje i poljoprivredno-
guvanje robnih zaliha prehrambenim
proizvodima
2.4.1. Popuna strateskih robnih zaliha u K400262 Informatizacija
zaliha Republike Hrvatske
K561022 Dodatna ulaganja u | Popunjenost Bilance
vlastita skladista strate$kih robnih
zaliha s % 48 50 51 52

K561027 Hitna pomo¢ -
migranti

neprehrambenim
proizvodima
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opci cilj 2. Povecanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Povecanje popunjenosti Bilance strateskih
robnih zaliha osigurava se moguénost

2.4_.VUC|r_1kowto_stvar_anje, obnavijanje i intervencije robama u nastupu okolnosti koje % 47,5 49,5 50,5 51,5
koritenje robnih zaliha : “L: .

su predvidene Zakonom o strateSkim robnim

zalihama
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' 2.5. Unapredenje mjera i instrumenata razvoja malog gospodarstva

Strategijom razvoja poduzetniStva u Republici Hrvatskoj 2014.-2020. odreden je opdi
cilj povecanja konkurentnosti subjekata malog gospodarstva i stvaranje uvjeta za
novo zaposSljavanje. JaCanje podrske malom gospodarstvu kao generatoru rasta i
zapoSljavanja kroz daljnje unapredenje mjera i instrumenata za njegov razvoj odnosi
se, kako na poticajne mjere, tako i na mjere za smanjivanje administrativnih tereta.

Mjerama povoljnog financiranja malog gospodarstva kroz bespovratne potpore i
subvenciju kamata na poduzetniCke kredite omogucéuje se lakSi pristup izvorima
financiranja za unapredenje poslovnih aktivnosti. Podizanje ukupne vrijednosti
kapitalnih ulaganja u malo gospodarstvo podrzat ce rast novo dodane vrijednosti, a
poduzetnicima omoguciti da jaCaju svoj trziSni polozaj i stjeCu potrebna znanja o
razli€itim novim oblicima financiranja poslovne djelatnosti. Poticajnim mjerama cilj je
ojaCati konkurentnost kroz ulaganja kojima se osnazuje trziSni polozaj i rast malog i
srednjeg poduzetniStva na regionalnom, nacionalnom i medunarodnom trzistu.

Za daljnji razvoj i unapredenje poduzetniCke klime i eko-sustava poduzetniStva
provodit ¢e se mjere promocije poduzetnistva s ciliem afirmacije poduzetnosti,
poduzetnistva i poduzetnika. Promidzbenim aktivnostima je svrha poticati osnivanje
novih poduzeca, pruzati potporu postoje¢im subjektima malog gospodarstva te
povecati samozapo$ljavanje kroz poduzetnistvo. Medijska pozornost dana
poduzetniStvu i obrtima medu ostalim se usmjerava sustavnom informiranju i
promoviranju tema vezanih za poduzetnistvo riziCnih i ranjivin drustvenih skupina,
cjelozivotnom i poduzetnicCkom ucenju, poduzetniCkom udruZivanju i uspjesSnim
poduzetniCkim projektima. Dio aktivnosti obuhvatit ¢e mjere jaCanja izobrazbe za
poduzetnistvo i poduzetnicke kompetencije u sklopu kurikuluma Skolskih i
visokoskolskih ustanova te na sveuciliStima i znanstvenim ustanovama. Poseban je
cili promocije poboljSati ponudu poduzetni¢ke infrastrukture, narocito one
namijenjene poduzetnicima pocetnicima, digitalizaciji i djelatnostima temeljenima na
znanju i inovacijama.

PoboljSanje poduzetnickih vjestina jedno je od prioritetnih podru€ja unapredenja radi
povecanja konkurentnosti malog gospodarstva. Strategija razvoja poduzetniStva u
Republici Hrvatskoj 2014.-2020. naglasava potrebu razvoja subjekata malog
gospodarstva jaCanjem njihovih upravljackih vjestina, odnosno ucenja modela i
nacina upravljanja odgovaraju¢im uvjetima poslovanja na zajedniCkom trziStu EU.
Stoga je provedbom ciljanih mjera i aktivnosti nuzno poticati cjelozivotno ucenje
poduzetnika i njihovih zaposlenika te strukovno i poduzetniCko obrazovanje
povezano s trziStem rada. U svrhu unaprjedenja i daljnjeg razvoja modela
obrazovanja za zanimanja u sustavu vezanih obrta (Jedinstveni model obrazovanja-
JMO) koji predstavlja modalitet ,dualnog obrazovanja“ poduzeti ¢e se mijere i
aktivnosti koje imaju za cilj promovirati upis u ova zanimanja, uciniti ih atraktivnijima
za ucCenike te povecati mobilnost i zaposljivost u€enika koji su zavrsili strukovno
obrazovanje. Osnovne aktivnosti usmjerene su na promidZzbu zanimanja iz sustava
vezanih obrta u suradnji s kljuénim dionicima te izradu strukovnih kurikuluma za
stjecanje zanimanja iz sustava vezanih obrta. Planirano je osiguranje odgovarajucih
sredstava za stipendiranje ucenika koji se obrazuju u deficitarnim obrtnickim
zanimanjima te gospodarskim subjektima koji primaju u€enike na naukovanje.
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U cilju transparentnosti informiranja i smanjenja administrativnih prepreka malom
gospodarstvu, unaprijedit ¢e se postojeci i osmisliti novi informacijski portali. Projekt
e-Obrt namijenjen je fizickim osobama koje Zele elektroni¢ki osnovati obrt ili provesti
neke od statusnih promjena bez odlaska u nadlezna registarska tijela. Usluga je
povezana sa sustavom e-Gradani i dostupna putem Jedinstvene kontaktne toCke za
usluge PSC.hr. Siguran pristup elektroni¢kim uslugama u sklopu e-Obrta osiguran je
posredstvom vjerodajnica za elektroniCku identifikaciju. Projekt koristi 4 sustava
(spajanje e-Obrta na Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav (NIAS),
spajanje e-Obrta u sustav e-Gradani i koristenje Osobnog korisni¢kog pretinca, web
portal (front-end) za fizicke osobe i pozadinski uredi (backoffice) aplikacije za
referente u uredima drzavne uprave). Uspostavom SrediSnjeg informacijskog sustava
malog gospodarstva (SISMG) stvoren je cjelovit i obuhvatan sustav za provedbu i
praéenje mijera i instrumenata poticanja razvoja malog gospodarstva te ocjenu
gospodarskih ucinaka na nacionalnoj i regionalnoj razini. Za pojedine programe u
SISMG ukljuéene su Zupanije te je izgraden i podsustav za ocjenu ucinka poticajnih
mjera koji je takoder operabilan za povezivanje s drugim informati¢kim izvorima
potrebnim za objedinjavanje i obradu podataka pri izradi ,Opservatorija malog
gospodarstva Republike Hrvatske®.
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Opéi cilj

2. Poveéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Posebni cilj

2.5. Unapredenje mjera i instrumenata razvoja malog gospodarstva

Program u drzavnom proraé¢unu

3202 Jacdanje konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Nacin ostvarenja Gill=s Pokazatelj rezultata Jedinica Sl vrcij;gjda:c?st vr(i?g]dar?c?st vrci}gjdar?gst
drzavnom proracunu vrued nost 2019. 2020. 2021.
2.5.1. Fondovi za gospodarsku suradnju ;—giggc?:ri:gsﬁf dﬁjl;ondove Broj projekata Broj projekata 19 20 20 20
2.5.2. Program poboljSanog kreditiranja -
poduzetniStva i obrta "Kreditom do Qflzgigest:i%\@nﬂg:;:mata Broj kredita Broj kredita 1 2.500 2.500 2.500
uspjeha 2014" P
K817068 OP konkurentnost i | Odreden pokazateljima Broi iavnih
2.5.3. Projekt "Promocija poduzetnistva" | kohezija 2014.-2020. neposrednih rezultata do Jajdan'a 5 20 20 20
Javnog poziva 9 y
Prilagodeni i uvedeni novi
kurikulumi za stjecanje Broj
obrtni¢kih zanimanja u kurikuluma 0 20 20 10
2.5.4. Jaganje Jedinstvenog modela | A817079 OP uginkoviti Skéad“ s potrebama trZiSta (kumulativ)
obrazovanja ljudski potencijali rada
Povecanje broja u€enika koji Broi u&enika
se obrazuju u sustavu ) X 10.026 11.000 12.000 12.000
/ (kumulativ)
vezanih obrta
- i, Potpore za ucenicke
A817079 OP k
Ijl?dsk? p%t(gnc?;:\:in ovit zadruge, vjezbenicke tvrtke 0 30 30 30
2.5.5. Ulaganje u programe te studentske inkubatore Broj
cjelozivotnog obrazovanja za (kumulativ)
poduzetnistvo i obrtnistvo L Poticaji gospodarskim
ﬁ64§3087tPot|§anje subjektima za primanje 34 80 100 120
onkurentnost ucenika na naukovanje
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poduzetniStva i obrta

Povecanje broja
stipendiranih u€enika koji se

. e 1.522 2.000 2.300 2.500
obrazuju u deficitarnim
obrtniCkim zanimanjima
Povecanje broja osoba koje
su uspjeSno poloZile 2.199 2.400 2.500 2.500
majstorski, odnosno ispit o ' ' ' '
struénoj osposobljenosti
Provedba aktivnosti vezanih
uz od_rzavanje i razvoj % 85 95 100 100
funkcionalnosti sustava
Obrtnog registra — e-Obrt
. . . K817087 Razvoj i e-usluge (e-obrt, e-sporedno
2.5.6.0drzavanje i razvoj Obrtnog odrzavanje obrtnog registra | zanimanje, e-domaca % 70 90 100 100
registra )
RH radinost)
Prosjecni broj
Pojednostavljenje upisa dana 3 1 1 1
obrta u Obrtni registar (godisnja
vrijednost)
R o A817083 Sredisnji S
2.5.7.SrediSnji informacijski sustav informacijski sustav magog Uspostavljen sustav Broj korisnika 21 21 21 21
malog gospodarstva — SISMG sustava
gospodarstva
TABLICA POKAZATELJA UCINKA
Opéi cilj 2. Povecanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj u€inka Jedinica vriiednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
J 2019. 2020. 2021.
2.5. Unapredenje mjera i instrumenata razvoja | Rast vrijednosti TEA indeksa — povecanje TEA indeks 8.4 8.6 8.8 9.0

malog gospodarstva

poduzetnicki aktivnih osoba
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Ovaj posebni cilj provodi Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i
investicije (HAMAG-BICRO) u svojstvu Posrednickog tijela razine 2 unutar sustava
upravljanja i kontrole Operativhog programa Konkurentnost i kohezija 2014.-2020.
(OPKK), tijela koje provodi financijske instrumente, TehniCkog tajniStva Strategije
pametne specijalizacije Republike Hrvatske i Strategije poticanja inovacija Republike
Hrvatske te korisnika i/ili koordinatora.

HAMAG-BICRO, kao Posredni¢ko tijelo razine 2., sudjeluje u postupku dodjele
bespovratnih sredstava sukladno sklopljenom Sporazumu o obavljanju delegiranih
funkcija sa Ministarstvom regionalnog razvoja i fondova EU te prati provedbu
poduzetniCkih projekata tj. izvrSenje ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava. Za
uspjesnu i u€inkovitu provedbu funkcija Posredni¢kog tijela razine 2, HAMAG-BICRO
koristi sredstva tehnicke pomoéi OPKK.

Kako bi se osigurala sredstva za male i srednje poduzetnike poc€etnike i one u ranoj
fazi rasta, ulaze se u ENIF (Enterprise Innovation Fund-ENIF), jedinstveni primjer
fonda rizicnog kapitala otvoren institucionalnim, privatnim kao i lokalnim ulaga¢ima u
regiji Zapadnog Balkana. Fond ulaze u MSP-ove od seed do rane faze rasta, u
inovativne sektore sa velikim potencijalom rasta, posebice u sektor informacijskih i
komunikacijskih tehnologija (ICT).

Kako bi se osigurala potrebna fleksibilnosti i prilagodljivost novim trendovima,
HAMAG-BICRO kontinuirano razvija unutarnje i vanjske kapacitete, unapredenjem
kvalitete vlastitih programa transferom dobrih praksi putem transnacionalne i
medunarodne suradnje. UoCena potreba profesionalnih savjetodavnih i stru¢nih
usluga za mikro, male i srednje poduzetnike, osigurati ¢e se realizacijom projekta
MreZe poduzetniCkih potpornih institucija Cija je svrha olakS$ati put poduzetniku od
razvoja novog proizvoda do trziSta i kupca .Druga Mreza, koja je usmjerena na
studente, sluzi kako bi se mladi ljudi, upoznali i okusali u poduzetnidtvu, uz podrsku
mentorske mreze koja im je na raspolaganju, te bez rizika koje inaCe prate takve
poduzetnicke poduhvate.

Subjekti malog gospodarstva, posebice novoosnovani, Cesto se susreCu s
problemom umanjenog pristupa kreditnim sredstvima, a samim time i financiranju
projekata. HAMAG-BICRO izdaje jamstva na ime djelomiénog pokrica glavnice
kredita, Cime omogucava realizaciju kvalitetnih projekata koji mozda ne bi bili
realizirani i to na nacin da banci jamcCi ispunjenje obveze poduzetnika u dijelu
pokrivenom jamstvom, ukoliko poduzetnik dode u probleme uslijed kojih nije u
mogucnosti samostalno ispuniti obveze.

Institucionalni okvir za koriStenje financijskih instrumenata iz Europskih strukturnih i
investicijskih fondova (ESIF) u perspektivi 2014.-2020. uspostavljen je 2016. godine,
kada je Upravljacko tijelo povjerilo HAMAG-BICRO-u provedbu instrumenata jamstva
i mikro i malih zajmova iz Operativhog programa ,Konkurentnost i kohezija 2014.-
2020 Financijski instrumenti predstavljagju modalitet pruZanja fleksibilnijeg i
odrziviieg oblika financiranja i privlaCenja investitora iz privatnog sektora, uz
znacajniji multiplikativni u€inak. Koristenje tih instrumenata predvideno je za ulaganje
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u subjekte malog gospodarstva, ona s inovativnim tehnologijama te za promicanje
energetske ucinkovitosti.

Tijekom 2017. godine nastavilo se s provedbom instrumenata ESIF mikro zajmova za
obrtna sredstva, ESIF mikro investicijskih zajmova, ESIF malih investicijskih zajmova,
koje HAMAG-BICRO odobrava direktno krajnjim primateljima, te ESIF pojedinacnih
jamstava i ESIF pojedinacnih jamstava uz subvenciju kamatne stope, koje HAMAG-
BICRO odobrava u suradniji s partnerskim financijskim institucijama.

Uz provedbu postojecih programa individualnih jamstava i zajmova, paralelno se radi
na uspostavi financijskog instrumenta ESIF Portfeljno jamstvo te je krajem 2017.
godine objavljen javni poziv putem kojeg su odabrane financijske institucije. Takoder
se s Ministarstvom poljoprivrede radi na uspostavi financijskih instumenata za ruralni
razvoj (mikro, mali zajmovi i pojedinatna jamstva). Uspostava ovih instrumenta
oCekuje se u prvoj polovici 2018. godine.

U 2018 g. planira se provesti dodatni natjeCaj u sklopu projekta STP Il za program
PoC-Provjera inovativhog koncepta. Navedeni program nastavio bi se i nakon
zavrSetka projekta STP Il iz sredstava proraCuna. Kroz ovaj program, fokusiran na
dokaz izvedivosti odredenog tehnoloskog koncepta stvaraju se preduvjeti za
nastavak razvoja novog proizvoda i kreiranje novih projekata spremnih za
financiranje. U kontekstu znaCajnog iznosa sredstava za ulaganje u istrazivanje i
razvoj (ESIF), vrlo je vazno odrzati kontinuitet provodenja ovog specificnog programa
kao poluge za osiguranje projekata za prijavu na ostale programe bespovratnih
sredstava.

Od listopada 2017. godine samostalna Sluzba za podrSku inovacijskom sustavu
provodi poslove TehniCkog tajnistva dodijeliene HAMAG-BICRO-u temeljem
Strategije pametne specijalizacije Republike Hrvatske i Strategije poticanja inovacija
Republike Hrvatske. Svrha Tehnickog tajniStva je osigurati tehni¢ku i struénu podrsku
nacionalnom inovacijskom sustavu s ciliem donoSenja preporuka za buduce mjere,
temeljem ocjene uspjesnosti postojeéih mjera.
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Opéi cilj

2. Povecéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Posebni cilj

2.6. Povecanje konkurentnosti malog gospodarstva provedbom poticajnih mjera

Program u drzavnom proraé¢unu

3228 Jacanje konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

AR prele Ciljana Ciljana Ciljana
- . u : _ Polazna o o o
Nacin ostvarenja drsavnom Pokazatelj rezultata Jedinica vritednost vrijednost vrijednost vrijednost
’ ‘ 2019. 2020. 2021.
proracunu
A913004 OP Broj djelatnika Cije place se
2.6.1. Tehni¢ka pomo¢ za HAMAG-BICRO Konkurentnost i sufinanciraju iz tehnicke Broj 71 170 170 170
kohezija-PT2 pomodi
A913009 Program Broj ugovorenih projekata Broj 7 10 11 12
. " . Eureka i Eurostars
2.6.2. Jacanje inovacijskog potencijala
gospodarstva
A9130.Q8 Potpore Broj ugovorenih projekata Broj 0 40 40 40
inovacijskom procesu
Broj pruzenih usluga MSP
za internacionalizaciju
(sudjelovanje na
gospodarskim susretima,
2.6.3. Internacionalizacija poslovanja A91301O.I§ur0p3k? savjetovanje okvo.prlstupa Broj 20 25 30 40
poduzetni¢ka mreza financiranju, zastiti
intelektualnog vlasnistva,
transfer tehnologije te
izlasku na internacionalno
trziste
2.6.4. Sudjelovanje u europskim A913012 Europski Provedeni projekii Broj 4 5 5 7

inicijativama

projekti
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Izradeno godiSnje izvjeSée
o provedbi S3 2016.-2020. i

2.6.5. Tehnicko tajnistvo za podrsku A913017 Tehnicko . - .
; . - inovacijama u RH Broj 1 2 3 4
inovacijskom sustavu tajnistvo . S,
(kumulativan broj izvjeS¢a)
Broj izdanih jamstava Broj 208 100 100 50
A913003
2.6.6. Izdavanje jamstava Jamstva za malo Iznos izdanih jamstava HRK 242.249.396 115.000.000 115.000.000 57.500.000
gospodarstvo
Iznos planiranih investicija HRK 726.748.188 345.000.000 345.000.000 172.500.000
A913006 Operativni
2.6.7. Provedba uspostavljenih financijskih program . . S
instrumenata: Program ESIF mikro zajmovi i | Konkurentnost i r?\rgljir?gg%%r\]/lg ESIF mikroi Broj 400 248 200 160
program ESIF mali zajmovi kohezija mikro i mali !
zajmovi
2.6.8. Provedba financijskih instrumenata: . S .
Program mikro i mali zajmovi za ruralni A913018 Prog_ram qu odobrenih m|[<ro : m?“h Broj 100 200 150 50
razvoj ruralnog razvoja zajmova za ruralni razvoj
A913006 Operativni
2.6.9. Provedba uspostavljenih financijskih program . .
instrumenata: Program ESIF pojedinacna Konkurentnost i B(;c.)é ;gggﬁ? I'Zrlrzlgtlzla:va Broj 96 208 200 200
jamstva kohezija mikro i mali PO )
zajmovi
2.6.10. Provedba uspostavljenih financijskih A913006 Operativni . -
; : ; program Broj sklopljenih sporazuma :
instrumenata: Program ESIF portfeljna . o Broj 7 0 0 0
amstva Konkurentnost i za ESIF portfeljna jamstava
] kohezija
2.6.11. Provedba uspostavljenih financijskih . . C e
instrumenata: Program pojedinacna jamstva A913018 Program Broj odobrenih pojedinacnih Broj 30 50 50 30

za ruralni razvoj

ruralnog razvoja

jamstava za ruralni razvoj
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Razvoj mreze

A913011 poduzetnickih potpornih
2.6.12. Mreza poduzetnickih i potpornih MreZa poduzetnickih i | institucija (PPI) putem Broj 1 2 2 2
institucija potpornih institucija - HAMAG-BICRO;

BSO Razvoj Mreze studentskih

poduzetnickih inkubatora

TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 2. Povecanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

Broj poduzetnika koji su dobili

financijsku potporu Broj 791 1.561 1.456 1.249
2.6. Povecanje konkurentnosti malog gospodarstva provedbom
poticajnih mjera

Broj korisnika koji primaju

informativno-savjetodavnu Broj 2.455 3.084 3.303 3.400

podrsku
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' 2.7. Jaéanje konkurentnosti i promocija zadruznog poduzetnistva

Ovaj posebni cilj provodi Hrvatski Centar za zadruzno poduzetniStvo (u daljnjem
tekstu: Centar). Centar je javna ustanova koja uskladuje i zastupa interese zadruga i
zadruznih saveza, sudjeluje u pracenju, unaprjedivanju i razvoju zadruga i
zadrugarstva u cjelini. Centar je osnovan Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona
o zadrugama (,Narodne novine“, broj 76/14.) kao pravni sljednik Hrvatskog saveza
zadruga.

Temeljem Zakona o zadrugama i Statuta Centra (,Narodne novine, broj 133/14.),
Centar prati stanje i rad u podrucju zadrugarstva, prikuplja i analizira podatke i
predlaze mijere za unaprjedenje zadrugarstva; pruza strucnu pomoc¢ i usluge
savjetovanja zadrugama i zadruznim savezima; zastupa interese zadruga pred
tijelima drzavne uprave te lokalne i podruéne samouprave; daje misljenja i prijedloge
drzavnim tijelima kod donoSenja propisa iz podruCja zadrugarstva te mijera
ekonomske, socijalne i porezne politike vezanih uz zadrugarstvo; organizira i provodi
izobrazbe i savjetovanja iz podrucja zadrugarstva.

PovecCanje konkurentnosti gospodarstva u najvecoj mogucoj mijeri i pokretanje
postojecCih gospodarskih potencijala, a jednako vazno, i stvaranje novih vrijednosti
temeljenih na resursima kojima raspolazemo i koji se koncentricno multipliciraju pri
uzlaznoj putanji razvoja, su temeljne zadace Hrvatskog centra za zadruzno
poduzetnistvo. Ostvarenjem opcéeg cilja koji se odnosi na maksimiziranje trziSne
konkurentnosti zadruga i pokretanje gospodarskih razvojnih potencijala kroz
zadrugarstvo stvorit éemo preduvjete za ostvarenje vizije i misije koje ¢e Centar
postiCi u duZzem roku kroz provodenje kontinuiranih planiranih aktivnosti.
Nedvosmislena je uloga Centra da postane nezaobilazan i sveobuhvatan servis
zadrugama i zadruznom sustavu, te da se stvori sustav funkcioniranja zadruga
temeljen na jasnim pravilima igre koji je u svim svojim segmentima podreden
ostvarivanju 8to boljih gospodarskih rezultata zadruga, pritom promovirajuc¢i nacela
zadrugarstva koja doprinose zajedniCkoj sinergiji u postizanju odrzivosti razvoja na
svim razinama.

Vizila Centra je razvieno i konkurentno zadruzno poduzetniStvo koje razvija
postojece i stvara nove vrijednosti unutar gospodarskog sustava RH. Misija Centra je
stvarati preduvjete za razvoj zadruznog poduzetniStva temeljenog na
opceprihvacenim medunarodnim zadruznim nacelima kroz kreiranje zadruznog
sustava koji pruza platformu za konkurentan te organski i odrZivi rast zadruga i
zadrugara koji pozitivno doprinosi, u svim svojim aspektima, i osobnim i opce-
drustvenim ciljevima.
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2.7.1. Redovito azuriranje baze podataka
i prikupljanje podataka od zadruga i
relevantnih institucija

2. Povecanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

2.7. Ja€anje konkurentnosti i promocija zadruznog poduzetnistva

3228 Jadanje konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva

2.7.2. Kontinuirana suradnja sa domaéim
i medunarodnim institucijama te
omogucavanje organizacije razli€itih
dogadaja vezanih uz aktualne teme
zadrugarstva

2.7.3. Odrzavanje redovite komunikacije
sa drzavnim i javnim tijelima i tijelima
lokalne i podruéne samouprave i
pracenje regulativa vezanih za zadruzno
poduzetnistvo

2.7.4. Odrzavanje redovite komunikacije
i suradnje sa zadrugama i prac¢enje
aktivnosti zadruga

A914001 Promocija i
jaCanje zadruznog
poduzetnistva

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Broj izradenih izvjesStaja i
analiza o zadruznom
poslovanju

Broj

97

102

107

112

Broj odrzanih savjetovanja,
edukacija i konferencija
nacionalnog ili
medunarodnog karaktera

Broj

19

20

21

22

Broj sastanaka sa drzavnim
i javnim tijelima te tijelima
lokalne i podruéne
samouprave

Broj

55

58

61

64

Broj sastanaka sa
zadrugama u svrhu
pruzanja strué¢ne pomodi

Broj

90

95

99

104
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj

2. Poveéanje konkurentnosti gospodarstva poticanjem investicijskog i inovacijskog okruzenja

2.7. Jaanje konkurentnosti i promocija
zadruznog poduzetnistva

Povecanje broja zadrugara u zadrugama Broj 20.483 21.500 22.500 23.625
zadrugara
Povecanje broja zaposlenih u zadrugama Broj . 2.595 2.650 2.700 2.835
zaposlenih
- I 1,62 mird 1,65 mird 1,785 mird
Povecanje ukupnih prihoda zadruga Mird HRK HRK HRK 1,7 mird HRK HRK
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3. Jaéanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije

Jacanje konkurentnosti gospodarstva na unutarnjem trZistu je prioritet gospodarske
politike Europske unije kroz EU Strategiju unutarnjeg trziSta s ciliem uklanjanja
prepreka slobodi trziSta usluga i roba, razvoju digitalnog gospodarstva, trgovine i
zastite potrosaca.

Ovaj opci cilj je povezan sa Strategijom Europa 2020, Godisnjim pregledom rasta

EU-a, Nacionalnim programom reformi te Programom Vlade Republike Hrvatske za
razdoblje 2016.-2020.

3.1. Poticanje uklanjanja prepreka slobodi unutarnjeg trzista usluga i roba,

poticanje jedinstvenog digitalnog trziSta EU te kvalitetnija zastita potrosaca

Prioriteti za ostvarenje navedenog cilja su:

v nastaviti razvijati podr§ku slobodnom pristupu unutarnjem trzistu kroz Centar
unutarnjeg trzista CUT www.cut.hr koji objedinjava niz alata;

v' nastaviti razvoj Jedinstvene kontaktne toc¢ke za usluge u okviru buduéeg

Jedinstvenog digitalnog pristupnika;

nastaviti razvijati Kontaktnu to¢ku za proizvode;

nastaviti provoditi notifikacije propisa u podrucju usluga i roba kroz alate IMI i

TRIS zbog uklanjanja neopravdanih prepreka slobodi trzZista;

v' nastaviti s unapredivanjem SOLVIT-a radi ucinkovitije podrSke gradanima i
tvrtkama pri rjeSavanju administrativninh problema u drugim drzavama EU i
iskoriStavanju mogucnosti unutarnjeg trzista;

v' nastaviti administrativno rastereéenje sektora trgovine, ponajviSe kroz
uvodenje elektronickih postupaka;

v nastaviti razvoj partnerstva s trgovcima i njihovim udruzenjima;

v' potaknuti sveobuhvatni razvoj e-trgovine, e-fakturiranja (e-racun) i
gospodarstva internetskih platformi;

v’ planirati i provoditi projekte infrastrukture digitalnih usluga te afirmirati uporabu
interoperabilnih elektronickih identifikacija (elD) i usluga povjerenja (ePotpis,
ePecat, eVremenski zZig);

v poboljSati dostupnost i jednostavnost koriStenja tehnologija za autorizaciju i

autentifikaciju korisnika u e-poslovanju putem interneta;

nastaviti daljnji razvoj politike zastite potroSaca i sigurnosti proizvoda;

kontinuirano provoditi edukaciju potroSaca i trgovaca;

osigurati u€inkovite alate za brzo i efikasno rjeSavanje potroSackih prituzbi i

sporova;

osigurati savjetovanje potro$aca o njihovim pravima

nastaviti razvoj alternativnog i online rjieSavanja potrosackih sporova;

nastaviti razvijati Europski potroSacki centar koji gradanima osigurava

informacije o nacinu prekograni¢ne kupovine te im ujedno, u slu¢aju krsenja

njihovih prava, pomaze u rjeSavanju prekogranicnih sporova i prituzbi.

AN

AN

AN
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Opéi cilj

3. Jaéanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije

Posebni cilj

3.1. Poticanje uklanjanja prepreka slobodi unutarnjeg trziSta usluga i roba, poticanje jedinstvenog digitalnog trzista EU te
unaprjedenje zastite potroSaca

Program u drzavhom
proraéunu

3215 Razvoj i standardizacija trgovine i unutarnjeg trzista

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Nacin ostvarenja

Aktivnost/projekt u
drzavnom prorac¢unu

Pokazatelj rezultata

Jedinica

Polazna
vrijednost

Ciljana
vrijednost
20109.

Ciljana
vrijednost
2020.

Ciljana
vrijednost
2021.

3.1.1. Liberalizacija trzista usluga kroz
uklanjanje prepreka konkurenciji zbog
povecanja produktivnosti i snizenja cijena te
poticanje ekonomije suradnje

A822035 Razvoj unutarnjeg
trzista

Minimalni kumulativni broj mjera
kojima su inicirane i uklonjene
prepreke slobodi trzista usluga u
nizu djelatnosti, kao i ekonomiji
suradnje (polazna vrijednost:
1.1.2018.)

Broj

110

250

300

350

3.1.2. Razvoj Jedinstvene kontaktne tocke za
usluge u okviru buduéeg Jedinstvenog
digitalnog pristupnika

A560000 Administracija i
upravljanje

Minimalni kumulativni broj setova
informacija o regulativi i
administrativnim procedurama za
poduzetnike putem portala

www.psc.hr
(polazna vrijednost: 1.1.2018.)

Broj

220

300

350

400

A560000 Administracija i
upravljanje

Minimalni kumulativni broj
elektronicki dostupnih postupaka
za pokretanje poslovanja i pristup
trziStu usluga u nizu djelatnosti s
poveznicama putem www.psc.hr
(polazna vrijednost: 1.1.2018.)

Broj

90

100

100

100

A560000 Administracija i
upravljanje

Ukupan broj postupaka za
elektronic¢ko pokretanje poslovnog
nastana, mjereno prema
metodologiji Doing Business 2018
(polazna vrijednost: 1.1.2018.)

Broj
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Broj zaprimljenih upita .
(polazna vrijednost: od 1.7.2013.) Broj 0 250 250 250
3.1.3. Kontinuirana prekograni¢na
administrativha suradnja i razmjena informacija
u javnoj upravi putem Informacijskog sustava

unutarnjeg trzista (IMI) izmedu Hrvatske i ostalih ﬁgétz;)% Razvoj unutarnjeg
drzava Europskog gospodarskog prostora koje . . .
sudjeluju u praktiénoj provedbi EU prava o Broj poslanih upita

" Broj 0 15 15 15
unutarnjem tristu usluga (polazna vrijednost: od 1.7.2013.) )

Broj izvr§enih naotifikacija pravnih
propisa u podrucju uslug Broj 0 10 10 10
(polazna vrijednost: od 1.7.2013.)

Godisniji broj jedinstvenih
posijetitelja portala (polazna
3.1.4. Razvoj Centra unutarnjeg trzisSta EU CUT, vrijednost: 01.01.2015.)
www.cut.hr koji virtualno objedinjavanja i
koordinira sve EU kontaktne tocke i alate u * Oznacava ukupan broj Broj 0 50.000 50.000 50.000
Hrvatskoj zbog lakSeg pristupa unutarnjem pojedinaca. Svaki posjet pojedine
trzistu EU osobe se za jedan mjesec racuna
kao 1, bez obzira ako je ta ista
osoba i viSe puta posjetila portal.

A822035 Razvoj unutarnjeg
trzista;

3.1.5. Razvoj Kontaktne tocke za proizvode

kako bi informacije o nacionalnim tehni¢kim Kumulativni broj pruzenih

propisima u podrudju roba bile dostupne AB22035 Razvoj unutarnjeg | informacija gospodarskim Broj 0 600 750 900
X - . trzista subjektima i nadleznim tijelima
poslovnom sektoru na jednom mjestu, kao i u - )
: . el (polazna vrijednost: od 1.7.2013.)
drugim drzavama ¢lanicama EU
Kumulativni broj notificiranih
3.1.6. Nastaviti razvoj Centra TRIS Hrvatska | 822035 Razvoj unutarnjeg | propisa koji nisu predmet Broj 0 4.930 5.730 6.530

trzista uskladivanja s propisima EU
(polazna vrijednost: od 1.7.2013.)
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3.1.7. Nastaviti razvoj Centra SOLVIT s ciljem
bolje podrske gradanima i gospodarskim
subjektima u izvansudskom rjeSavanju
prekograni¢nih problema i administrativnih
sporova s tijelima javne vlasti drugih drzava
Clanica EU koja krse njihova prava u okviru
slobode kretanja roba, usluga, ljudi i kapitala

A822035 Razvoj unutarnjeg
trzista

Kumulativni broj zaklju€enih
SOLVIT slucajeva
(polazna vrijednost: od 1.7.2013.)

Broj

400

480

550

3.1.8. Razvijati kontinuiranu informacijsku
podrsku zastiti potrosaca

A560054 Nacionalni program
zastite potro$aca

Broj godiSnje pruzenih savjeta
potrosacima

(polazna vrijednost: razdoblje od
1.1.2017. do 31.12.2017.)

Broj

18.884

19.000

19.000

19.000

Broj godisnjlh rijeSenih upita
potro$aca u Centralnom
informacijskom sustavu za zastitu
potroSaca

(polazna vrijednost: razdoblje od
1.1.2017. do 31.12.2017.)

Broj

2.113

2.200

2.200

2.200

Broj godiSnjih pruzenih savjeta
putem jedinstvenog telefona za
potro$ace 072/414-414
(polazna vrijednost: razdoblje od
1.1.2017. do 31.12.2017.)

Broj

10.173

10.200

10.200

10.200

3.1.9. Nastaviti razvoj Europskog potrosackog
centra Hrvatske (ECC-Net) kako bi potrosacima
pruzao pomo¢ pri rjeSavanju prekograni¢nih
prituzbi na trgovce na podrucju unutarnjeg
trzista EGP

K822056 Europski potrosacki
centar Hrvatska

Broj godisnijih rijeSenih upita
potro$aca prilikom prekograni¢ne
kupovine dobara i usluga na
podrucju EU-a, Islanda i Norveske
(polazna vrijednost: od 1.1.2017.
do 31.12.2017.)

Broj

384

400

400

400

Broj godiSnijih rijeSenih online
prituzbi potro$aca prilikom
prekograni¢ne kupovine dobara i
usluga na podrugju EU-a, Islanda i
Norveske

(polazna vrijednost: od 1.1.2017.
do 31.12.2017.)

Broj

115

120

120

120
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3.1.10. Razvoj alternativnog sustava rieSavanja
potrodackih sporova implementiranjem Direktive

A560054 Nacionalni program

Broj godisnjih rijeSenih prituzbi
potro$aca od strane notificiranih

. o . PR s - tijela za alternativno rieSavanje Broj 69 70 70 70
o alternativnom rjeSavanju potroSackih sporova | zastite potroSaca el
(ADR) potrosacklh.sporova
(polazna vrijednost: od 1.1.2016.)
3.1.11. Razvoj alternativnog sustava rjeSavanja B;?:ogézcé':'gg];ﬂiii%%ﬁégﬁgﬁ'ih
potro$ackih sporova putem Platforme za on-line | A560054 Nacionalni program P ; . . .
L . “ o wr o« tijela za on-line rjeSavanje Broj 10 20 20 20
rieSavanje potro$ackih sporova (ODR zastite potroSaca ackih
Platforma) potroSackih sporova
(polazna vrijednost: od 1.1.2016.)
- - . e Minimalni broj mjera kojima se
3.1.12. Nastaviti administrativno rasterecenje i . L o
uklanjanje prepreka konkurenciji u djelatnosti A817.035. Uglejpredenje u!(lanjaju prepre_ke u obavijanju Broj 0 3 0 0
traovine trgovine i trzista djelatnosti trgovine
9 (polazna vrijednost: 1.1.2018.)
Maksimalni broj sati izmjeren SCM
3.1.13. Razviti administrativno jednostavan A822035 Razvoi unutarnie metodologijom potreban za
elektronicki postupak izdavanja rieSenja i trzista ! 1€9 obavljanje postupka ishodenja Broj 5 1 1 0,5
suglasnosti za obavljanje trgovacke djelatnosti odobrenja trgovcima
(polazna vrijednost: 1.1.2017.)
Godisniji broj savjetodavnih
. . L . sastanaka i okruglih stolova zbog
3.1.14. Nastaviti razvoj partnerstva s trgovcimai | A817035 Unapredenje . - L .
njihovim udruzenjima 1P 9 trgovine i triié?a I pruzanja informacija poduzetnicima Broj 0 50 55 60
i gradanima
(polazna vrijednost: 1.1.2017.)
Postotak poduzeca koja 3alju
elektroni¢ke raune u
strukturiranom obliku pogodne za % 10 17 20 23
automatiziranu obradu
3.1.15. Razvoj elektroni¢kog A822025 Razvitak elektrignog | (P0lazna vrijednost: 1.1.2017.)
poslovanja/digitalnog gospodarstva poslovanja Postotak poduzeéa koja svoje
proizvode i usluge prodaju
elektronic¢kim putem (putem web % 18 20 22 25

shopova i web platformi)
(polazna vrijednost: 1.1.2017.)
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Uspostava zakonskog i
podzakonskog okvira za
elektroni¢ku identifikaciju i usluge
povjerenja za elektronicke Broj 1 2 2 2
transakcije na unutarnjem trzistu
(eIDAS)

(polazna vrijednost: 1.1.2016.)

Uspostava zakonskog i
podzakonskog okvira za
elektronicko fakturiranje u javnoj Broj 0 3 3 3
nabavi

(polazna vrijednost: 1.1.2018.)

3. Jacanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije

3.1. Poticanje uklanjanja prepreka slobodi unutarnjeg trziSta usluga i roba, poticanje jedinstvenog digitalnog
trziSta EU te unaprjedenje zastite potroSaca

3215 Razvoj i standardizacija trgovine i unutarnjeg trzista

REFORMSKA MJERA

Liberalizacija trziSta usluga ce se
provoditi kroz: izmjene i
prilagodbe sektorskih zakonskih i
podzakonskih propisa za trziste
usluga; analizu regulatornog
okvira za trziste usluga i
nastavak razvoja elektronicke
Jedinstvene kontakine tocke.

Poslovni sektor osloboden od prepreka slobodi
trziSne konkurencije i pristupa unutarnjem
trziStu EU. Poslovni sektor ima nizi
administrativni troSak pokretanja poslovanja i
pristupa trzistu usluga. Poslovni sektor moze
sve administrativne informacije o regulativi
dobiti na jednom mjestu.

CSR4: Ukloniti neopravdane regulatorne
prepreke koje ometaju pristup reguliranim
profesijama i njihovo obavljanje.

1.1.3. Liberalizacija trzista usluga i razvoj Jedinstvene
kontaktne tocke (NPR 2017.)
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Mjera nema utjecaj na

MINGPO c¢e predloziti Vladi Akcijski plan za proracunske rashode, dok otvara

liberalizaciju trzista usluga. Nadlezna tijela bi | prostor za rast proracunskih

trebali provesti mjere iz Akcijskog plana prihoda uslijed povecanja

najkasnije do studenoga 2019. ponude poduzetnickih inicijativa
na trzistu

Zakon o uslugama; EU Direktiva o uslugama; Ugovor
o funkcioniranju EU
Akcijski plan(ovi) za liberalizaciju trzista usluga

Smanjenje restriktivnosti trziSta usluga kroz
meduresorne mjere kojima su uklonjene prepreke Broj 110 150 250 300 350
slobodi unutarnjeg trzista usluga.

TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opci cilj: 3. Jacanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije

3.1. Poticanje uklanjanja prepreka slobodi Minimalni kumulativni broj mjera kojima su inicirane i

unutarnjeg trzista usluga i roba, poticanje uklonjene prepreke slobodi trzista usluga u nizu .

jedinstvenog digitalnog trzista EU te djelatnosti, kao i ekonomiji suradnje (polazna Broj 110 250 300 350
kvalitetnija zastita potroSaca vrijednost: 1.1.2018.)
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3.2. Unapredenje mjeriteljstva za kvalitetnije uredenje trziSta

Posebni cilj provodi se djelovanjem Drzavnog zavoda za mjeriteljstvo kao sredi$njeg
tijela drzavne uprave (drzavna upravna organizacija) koje obavlja upravne i stru¢ne
poslove u podru€ju zakonskog mijeriteljstva, plemenitih kovina i homologacije
motornih vozila, njihovih dijelova i opreme. Obavljanjem poslova iz svoje nadleznosti,
Drzavni zavod za mijeriteljstvo uspostavlja i osigurava primjenu zakonskog
mjeriteljstva; stvara pouzdanu vezu izmedu mjerenja i vrijednosti, sigurnosti te
kvalitete; omogucuje posStenu trgovinu i zastitu potroSacCa; sigurnost u prometu,
ispravna mjerenja u zdravstvu; pridonosi racionalnom koriStenju prirodnih resursa i
oCuvanju okolisa; doprinosi kvaliteti proizvoda i konkurentnosti hrvatskog
gospodarstva.

Djelatnost Drzavnog zavoda za mjeriteljstvo usmjerena je na osiguranje mjeriteljskog
jedinstva Republike Hrvatske u funkciji slobodnog kretanja roba i usluga s ciljem
zastite potroSaca kao i osiguranja sigurnosti zdravlja ljudi i zivotinja. Da bi se
osigurala misija Drzavnog zavoda za mjeriteljstvo i njegova vodec¢a uloga u
upravljanju mjeriteljskim sustavom RH nuzno je osigurati unapredenje sustava
zakonskog mijeriteljstva, ispitivanja i Zigosanja predmeta od plemenitih kovina,
sustava homologacije vozila te mjeriteljske inspekcije i nadzora.

Razvojem i unapredenjem zakonskog mijeriteljstva i donoSenjem Zakona o
mjeriteljstvu (NN br. 74/14) omogucéen je efikasan nadzor i kontrola postupaka
ovjeravanja, a time stabilno i odrzivo funkcioniranje mjeriteljskog sustava Republike
Hrvatske te njegovo neprekidno poboljSavanje. Glavni ciljevi nacionalnog
mjeriteljskog sustava su: osiguranje vjerodostojnosti rezultata mjerenja koja se
provode u svrhu zastite potroSacCa, zastite Zivota, zdravlja ljudi i Zivotinja, zastite
okolisa, opcée sigurnosti i zastite prirodnih izvora te donoSenje i provedba mijeriteljskih
propisa. Kompletiranjem i modernizacijom postojecih laboratorija, uspostavom novih i
akreditacijom laboratorija prema normi HRN EN ISO/IEC 17025, poboljsati ¢e se
mjeriteljski sustav i time osigurati da zakonsko mjeriteljstvo bude u funkciji
poboljSanja konkurente sposobnosti nacionalne industrije i olak8anog pristupa
stranim trzistima. Mjeriteljska infrastruktura mora doprinositi stjecanju znanja o novim
tehnologijama u mjerenju i ispitivanju mijerila, omogudéiti prenoSenje znanja
nacionalnom gospodarstvu i osigurati prihvacanje mjerenja i ispitivanja na
medunarodnoj razini.

Ucinkovitim provodenjem inspekcijskin nadzora mijeriteljske inspekcije Drzavnog
zavoda za mijeriteljstvo, stvaraju se poslovni preduvjeti jednaki za sve dionike u
podrucju zakonskog mijeriteljstva i podrucju predmeta od plemenitih kovina, Sto u
konacnici doprinosi visokom stupnju zastite potroSaca i zastite javnog interesa.

Djelotvornim upravljanjem nacionalnim sustavom homologacije cestovnih vozila i
uspostavom djelotvornog sustava nadzora, evidencije i provjere emisije necestovnih
strojeva kao i sustavnim uskladivanjem pripadajuéih propisa s medunarodnim
propisima (EU uredbama, UNECE pravilnicima ) ostvarit ¢e se primjerena razina
kontrole strojeva i zastite okoliSa, $to je osnovni cilj sustava homologacije.

Provodenjem Zakona o nadzoru predmeta od plemenitih kovina (NN br. 36/15),
uspostavom baze podataka; opremanjem laboratorija za plemenite kovine i
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akreditacijom istog prema normi HRN EN ISO/IEC 17025 te uspostavom sustava
nadzora proizvodaca i dobavljata predmeta od plemenitih kovina osigurati ¢e se
ureden sustav ispitivanja, zigosanja i nadzora predmeta od plemenitih kovina u
Republici Hrvatskoj.

Uspostavom novog informacijskog sustava Drzavnog zavoda za mijeriteljstvo
omoguciti ¢e se efikasniji rad u svim upravnim podrucjima, a time i povezivanje
informatickih rjeSenja s ciliem uspostave sustava elektroniCke uprave sukladno
vazecoj Strategiji razvoja javne uprave.

Drzavni zavod za mijeriteljstvo postaje moderno, organizirano, ucinkovito i djelotvorno
tijelo drzavne uprave preuzimajuci vodecu ulogu u podrucju infrastrukture kvalitete.
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Opéi cilj

3. Ja€anje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije

Posebni cilj

3.2. Unaprjedenje mjeriteljstva za kvalitetnije uredenje trzista

Program u drzavnom prorac¢unu

3222 Uspostava i koordinacija nacionalnog mjeriteljskog sustava RH

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

: . Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja Al(tlvnost/pr01e1<t u Pokazatelj rezultata Jedinica R(_JIazna vrijednost | vrijednost | vrijednost
J drzavnom proraé¢unu J vrijednost ! ! !
2019. 2020. 2021.
Uspostavljen sustav
redovnog godi$njeg
nadzora i kontrole
A762000 Administracija i podatgka ovlaétenih_ % 45% 80% 100% 100%
upravljanje Drzavnog p_rgvn!h OSOb‘."‘ Za pripremu
zavoda za mieriteljstvo |/|I_| ovjeravanje zakonitih
mjerila
K762001 Osiguranje
potrebne razine kvalitete Uspostavljen sustav
321 R . deni kroz procese akreditacije | trajnog obrazovanja % 30% 100% 100% 100%
-<-1. Razvoj I unapredenje i certifikacije mjeritelja i servisera
zakonskog mjeriteljstva
K762002 Izgradnja i Akreditacija prema normi
opremanje poslovnog HRN EN ISO/IEC 17020 i
prostora proSirenje podrucja Broj 0 2 2 2
akreditacije prema HRN
K762004 Informatizacija EN ISO/IEC 17025
Zavoda
Provedba inspekcijskog
nadzora iz podrucja Broj 1.300 1.300 1.400 1.400
zakonskog mijeriteljstva
322U deni t A762000 Administracija i
hbrﬁélogzgirji \?(;giell\asiu(?ij?e\((?va vozila i upravljanje Drigvnpg Uspostavljeno .upravlja}nj.e
uvodenie sustava proviere emisije zavoda za mjerlteIJstvq sustavom provjere emisije % 30% 40% 75% 100%
” : K762004 Informatizacija necestovnih strojeva
necestovnih strojeva zavoda
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3.2.3. Osuvremenjen sustav nadzora

A762000 Administracija i
upravljanje Drzavnog
zavoda za mijeriteljstvo

Uspostavljen sustav
nadzora proizvodaca i

0, 0, 0, 0, 0,
predmeta od plemenitih kovina dobavlja¢a predmeta od % 20% 60% 100% 100%
K762004 Informatizacija plemenitih kovina
Zavoda
3.2.4. Uspostava informacijskog
sustava za _upr_avljanje dokumentima i | K762004 Informatizacija Uvodenje novog sustava % 0 750 100% 100%
sustava za jedinstvenu bazu podataka | Zavoda
0 svim zakonitim mjerilima u RH
TABLICA POKAZATELJA UCINKA
Opéi cilj 3. Jaéanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trzistu Europske unije
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj u¢inka Jedinica vritednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
J 2019. 2020. 2021.
%%r#;i?\:zdzegje Uspostavljeni planirani sustavi u podrucju zakonskog mjeriteljstva,
JEriels . homologacije vozila, nadzora predmeta od plemenitih kovina te novi % 32% 80% 95% 100%
kvalitetnije uredenje

trzista

informacijski sustav DZM-a
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3.3. Ja€anje normizacije za povecanje standarda kvalitete na trziStu

Poseban cilj provodi se kroz djelovanje Hrvatskog zavoda za norme (HZN). HZN je
javna ustanova osnovana kao neovisno nacionalno normirno tijelo Republike
Hrvatske za obavljanje poslova i zadataka nacionalne normizacije te ostvarivanje
zakonom utvrdenih ciljeva normizacije:

v’ povecanje razine sigurnosti proizvoda i procesa, ¢uvanje zdravlja i zivota ljudi
te zastita okolisa;

promicanje kakvoce proizvoda, procesa i usluga;

osiguranje svrsishodne uporabe rada, materijala i energije;

poboljSanje proizvodne ucinkovitosti;

ogranicenje raznolikosti;

osiguranje spojivosti i zamjenjivosti;

otklanjanje tehniCkih zapreka u medunarodnoj trgovini.

ANANENENE NN

HZN je Clan:

v" Medunarodne organizacije za normizaciju (International Organization for
Standardization — 1ISO)

v" Medunarodnoga elektrotehni¢kog povjerenstva (International Electrotechnical
Commission — IEC)

v" Europskog odbora za normizaciju (European Committee for Standardization —
CEN)

v' Europskog odbora za elektrotehni¢ku normizaciju (European Committee for
Electrotechnical Standardization — CENELEC)

v" Europskog instituta za telekomunikacijske norme (European
Telecommunications Standards Institute — ETSI), status NSO.

Razvoj i odrzavanje normizacijskog sustava realizira se u skladu s pravilima
europskih i medunarodnih organizacija za normizaciju te Kodeksom dobre prakse za
normizaciju Svjetske trgovinske organizacije.

Vizija je HZN-a potpuno zadovoljavanje potreba svih nacionalnih korisnika normi
razvojem, prihvacanjem i uporabom europskih i medunarodnih norma u svim
tehniCkim podrucjima. Misija je HZN-a promicanje uloge i znaCenja normizacije na
nacionalnoj, europskoj i medunarodnoj razini te njezin stalni razvoj, ¢ime se pridonosi
kvaliteti i konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva, olakSava izlazak hrvatskih
proizvoda na medunarodno trziSte i ispunjavaju zahtjevi iz Clanstva Republike
Hrvatske u Europskoj uniji.

Ovim se posebnim ciljem Zeli ostvariti razvoj i odrzavanje normizacijskog sustava koji
¢e u cijelosti zadovoljiti potrebe gospodarstva, drZzavne uprave i ostalih interesnih
skupina u Republici Hrvatskoj.

Norme povecavaju konkurentnost i igraju vaznu ulogu na unutarnjem trzistu —
uporabom uskladenih normi uz pretpostavku o sukladnosti proizvoda, koji se stavljaju
na trZiste, s bitnim zahtjevima za proizvode utvrdenim u odgovarajucemu
uskladenom zakonodavstvu Unije. Takoder, mogu odrzavati i poboljSavati kvalitetu,
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dati informacije i osigurati interoperabilnost i kompatibilnost, povecéavajuci tako
sigurnost i vrijednost za potroSace.

Norme su dragovoljne, ali su vazna potpora provedbi propisa. Naime, propisi koje
donose tijela drzavne uprave iz svoga djelokruga rada velikim dijelom upucuju na
norme, a njihovom se primjenom najlakSe dokazuje sukladnost s propisanim
zahtjevima. Nekim se propisima utvrduje obvezna primjena normi navedenih u
propisima. To se odnosi na sva gospodarska podru€ja i drustvene djelatnosti
(industrija, graditeljstvo, zdravstvo, zastita okolisa, turizam, bankarstvo i dr.).
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Opéi cilj

3. Ja€anje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije

Posebni cilj

3.3. Jadanje normizacije za povecéanje standarda kvalitete na trzistu

Program u drzavnom proraé¢unu

3220 Razvoj i odrzavanje normizacijskog sustava za RH

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

: . Ciljana Ciljana Ciljana
.. . Aktivnost/projekt u : . Polazna o o -
Nacin ostvarenja - - Pokazatelj rezultata Jedinica ” vrijednost | vrijednost | vrijednost
drzavnom proraéunu vrijednost 2019 2020 2021
3.3.1. Osiguravanje tehni¢ke podloge Prihvaéene uskladene % broja 98% 99% 99% 99%
za provedbu tehnickih propisa europske norme normi
A651002 Administracija i
upravljanje Hrvatskog
zavoda za norme
3.3.2. Otklanjanje tehnickih zapreka u
trrgooc\gr;; ?SSI(IDJIJS: ntjniik\lﬁgtr?tta‘esp;qli\z/\c/)z(tjiaih A651012 Projekt CIP e- Prihvacene europske i % broja 98% EN 98% EN (cca | 98% EN (cca | 98% EN (cca
gamjenjivosti p?rc;izvo%a, ogJ;ranFi)é(Janje Comments. medunarodne noprme normji (lcs(g/ﬁzoé/; ISéC/JI(yEoC) | Sé(l)loé(:) ISé(/)IO/EOC)
raznolikosti te racionalna upotreba rada, .
materijala i energije u gospodarstvu A651013 Projekt
prevodenja norma za EU
zakonodavstvo
K6510011 Informatizacija
3.3.3. Omogucavanje nacionalnim Broi
interesnim skupinama aktivno Sudjelovanje struénjaka u struc‘;n'ajka u
sudjelovanje u europskoj i ! ne I Jax 1.935 1.940 1.945 1.950
. L N radu tehnickih obora tehnickim
medunarodnoj normizaciji te promicanje odborima

interesa nacionalnih sudionika
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TABLICA POKAZATELJA UCINKA

Opéi cilj 3. Jaéanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trziStu Europske unije

3.3. Ja¢anje normizacije radi povecanja Broj prihvac¢enih normi koje sluze korisnicima

standarda kvalitete na trzistu u Republici Hrvatskoj Broj normi 31.892 32.000 32.100 32.200
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3.4. Razvoj sustava akreditacije za poveéanje standarda kvalitete na trzistu

Ovaj posebni cilj provodi Hrvatska akreditacijska agencija (HAA). HAA je neovisna i
neprofitna javna ustanova koja obavlja poslove nacionalne sluzbe za akreditaciju u
Republici Hrvatskoj te je sukladno zahtjevima Uredbe (EC) 765/2008 o akreditaciji i
nadzoru nad trziStem prijavljiena Europskoj Komisiji kao nacionalno akreditacijsko
tijelo (NAB).

Osnovana je Uredbom Vlade Republike Hrvatske na temelju Zakona o akreditaciji,
radi provedbe hrvatskog tehnickog zakonodavstva, koje je uskladeno s pravnom
steCevinom Europske unije, a kojim se podupire jamstvo kvalitete, smanjuju rizici u
poslovanju i povecava konkurentnost na nacionalnom i medunarodnom trzistu.

HAA zadovoljava sve zahtjeve medunarodne i europske norme za akreditacijska
tijela, koja je u Republici Hrvatskoj prihva¢ena kao hrvatska norma HRN EN ISO/IEC
17011:2005 i zahtjeve Uredbe (EC) 765/2008, koja se u Republici Hrvatskoj izravno
primjenjuje. Hrvatski akreditacijski sustav odnosno nacionalni sustav ocjenjivanja
sukladnosti medunarodno je priznat u Europi i u cijelome svijetu od 2010. godine.

HAA je pod stalnim nadzorom Europske organizacije za akreditaciju (EA), koja
provodi periodiChe evaluacije nad radom HAA i provjerava udovoljava |i HAA
zahtjevima navedene Uredbe (EC) 765/2008 i norme za akreditacijska tijela HRN EN
ISO/IEC 17011. HAA je nakon zavrSene zahtjevne poCetne trogodisnje evaluacije od
strane EA potpisala (29. travnja 2010.) ,Multilateralni sporazum o priznavanju
jednakosti akreditacije“ s EA (EA MLA) za 6 akreditacijskih shema i to za: akreditaciju
ispitnin  (uklju€ivo i medicinskih laboratorija) i umjernih laboratorija, zatim
inspekcijskih tijela te certifikacijskih tijela koja certificiraju proizvode, osoblje, sustave
upravljanja kvalitetom i okoliSem te naknadno za podrucje akreditacije verifikatora
stakleni¢kih plinova (3. listopada 2014.). Slijedom toga zakljuCen je i ,Sporazum o
uzajamnom priznavanju akreditacije (MRA) s Medunarodnom organizacijom za
akreditaciju laboratorija (ILAC) za podrucje laboratorija 29. travnja 2010. i za
podrucje inspekcije 2012.

U navedenim nadzornim evaluacijama od strane EA (2012., 2015., 2017), HAA je
uspjela dokazati kompetentnost i uskladenost rada sa zahtjevima Uredbe 765/2008 i
norme ISO/IEC 17011 te je slijedom toga zadrzala status potpisnice navedenih
medunarodnih sporazuma.

Navedeni medunarodni sporazumi osiguravaju medunarodno prihvacanje certifikata,
izvjeStaja o ispitivanju i inspekciji, verifikaciji izdanih od strane akreditiranih tijela te
izravno utjeCu i podupiru konkurentnost nacionalnoga gospodarstva jer dobavljacima
omogucéava da svoje proizvode ili usluge ne moraju ponovno ocjenjivati u svakoj
zemlji na Cije trziSte stavljaju svoje proizvode.
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3. Jaéanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trzistu Europske unije

3.4. Razvoj sustava akreditacije za poveéanje standarda kvalitete na trzistu

3221 Odrzavanje i razvoj sustava akreditacije u RH

POSTOJECI NACINI OSTVARENJA

Ukupan broj akreditiranih
tijela u Republici Hrvatskoj .
AB52002 Administraci (polazna vrijednost Broj 340 442 457 ar2
3.4.1. Provedba akreditacijskih . 2 Administraclja | 31 12 2013, )
i upravljanje
postupaka
K652006 Informatizacija | Broj dodijeljenih pogetnih
akreditacija godisnje Broj 31 20 15 15
TABLICA POKAZATELJA UCINKA
Opéi cilj 3. Jacéanje konkurentnosti trgovine na unutarnjem trzistu Europske unije

Povecanje konkurentnosti trgovine
povecanjem broja akreditiranih tijela u Broj 371 462 472 487
Republici Hrvatskoj

3.4. Razvoj sustava akreditacije za povecanje
standarda kvalitete na trzistu
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