Na temelju &lanka 132. stavka 2. Zakona o zaétiti potro$aca (,Narodne novine®, broj 41/2014
i 110/15), i Natjetaja o dodjeli financijske potpore za provedbu projekta savjetovanja
potroSada (KLASA: 330-01/16-01/320; URBROJ: 526-05-02-02-01/3-16-02), ministrica
gospodarstva, poduzetnistva i obrta dana 20. veljace 2017. godine, donijela je

ODLUKU
o odobravanju financijske potpore udrugama za projekt
savjetovanja potrosaca za 2017. godinu

Ovom Odlukom odobrava se financijska potpora udrugama koje djeluju u podrudju zastite
potroSada za provedbu projekta savjetovanja potro$aa za 2017. godinu u iznosu od
1.250.000,00 kuna, temeljem raspisanog Natje€aja i prijedloga Povjerenstva za procjenu
projekata udruga.

Provedbom projektnih aktivnosti omoguéava se besplatno savjetovanje potroSaca na
podrudju Republike Hrvatske vezano uz zastitu njihovih prava i ekonomskih interesa u
nastupu pred trgovcem i to na razini &etiri regije Republike Hrvatske: Dalmatinska, Osjecka,
Rijecka i Zagreba&ka regija.

Namjena financijske potpore je sufinanciranje troskova provedbe projektnih aktivnosti
savjetovanja potroSaca u sljedeéim podrudjima: opéa prava potro8aa sukladno propisima
koji ureduju obvezne odnose i zastitu prava potro$ac¢a, prava potro$aca u podrudju koristenja
javnih usluga, prava potro$ada iz podrugja elektronickih komunikacija i prava potroSaca
vezano uz koristenje financijskih usluga.

Aktivnosti besplatnog savjetovanja potroSa¢a obuhvaéaju pojasnjenje propisa i postupaka za
ostvarivanje prava i ekonomskih interesa potroSa¢a, pomo¢ pri rieSavanju konkretnih upita
potro$aéa koji se odnose na kr8enje njihovih prava od strane trgovaca, posredovanje pri
rie$avanju nastalih problema izmedu potro$aca i trgovaca na zahtjev potrosaca, te unos
podataka o rje$avanju upita potrodaga u Centralni informacijski sustav zastite potroSaca.

Financijska potpora za ovaj projekt u iznosu od 1.250.000,00 kuna osigurana je u Drzavnom
proradunu Republike Hrvatske, te u proradunima jedinica lokalne samouprave u kojima su
sjedista udruga za zastitu potrosada.

Za provedbu projekta savjetovanja potroSacéa, sukladno Natjecaju, odobravaju se &etiri (4)
financijske potpore u ukupnom iznosu od 1.250.000,00 kuna, koje se prema provedenom
postupku procjene projekata od strane Povjerenstva, sukladno kriteriima iz Natjecaja,
dodjeljuju sliedeéim udrugama za zaétitu potroSaca:

1. Udruga za zastitu prava potro$acéa ,Splitski potrosac”, Split, Ulica Ljudevita Posavskog
14, za projekt:
.Savjetovanje potrogaéa u 2017. godini“ u iznosu od 295.000,00 kn.

2. ,Potro$aéki forum® udruga za zastitu i promicanje potroSackih prava gradana, Osijek,
Hrvatske Republike 19b, za projekt: ,Savjetovanje potro$ata za 2017. godinu za
Osje&ku regiju“, u iznosu od 300.000,00 kuna;



3. Drustvo za zastitu potro$acda Istre, Pula, KerSovanijeva 27, za projekt: ,Savjetovaliste
za zadtitu potro$ada za podrudje Istarske, Primorsko-goranske i Licko-senjske
Zupanije“, u iznosu od 245.000,00 kuna;

4. Potrodad - Drustvo za zastitu potrodada Hrvatske, Zagreb, Kneza Ljudevita
Posavskog 48, za projekt: Savjetovaliste za potrosace u Zagrebackoj regiji* u iznosu
od 410.000,00 kuna.

Udruge kojima je dodijeljena financijska potpora sklopiti ¢e ugovor s Ministarstvom u roku od
30 dana od dana objave rezultata Natjecaja na internetskoj stranici Ministarstva

www.mingo.hr

Ukoliko neka od udruga kojoj je odobrena financijska potpora, sukladno tocki 12. Natjecaja,
na zahtjev Povjerenstva, a prije konaénog potpisivanja ugovora, ne dostavi revidiranu
natjec¢ajnu dokumentaciju sukladnu iznosu dodijeliene financijske potpore, financijska

sredstva ¢e se preraspodijeliti na udruge iz drugih regija koji su ostvarile pravo na potporu, a
detalji provedbe projektnih aktivnosti ¢e se definirati ugovorima.

Ova QOdluka stupa na snagu danom donosenja.
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KLASA: 330-01/16-01/320
URBROJ: 526-05-02-02-01/3-17-16
Zagreb, 20. veljace 2017.



