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PRILOZI:

UPUTE ZA PRAVILNO PODNOŠENJE PRIJAVE
Pravilno podnošenje prijave (predstavke) kojom ćete kao fizička ili pravna osoba ukazati na određene nepravilnosti, odnosno povrede propisa iz nadležnosti Ministarstva nadležnog za gospodarstvo, a radi pokretanja postupka inspekcijskog nadzora, znači da vaša prijava mora minimalno sadržavati:
1. ime,prezime/naziv podnositelja, ulicu, kućni broj i mjesto ili je potrebno navesti zastupnika ako ga imate,
1. osnovne podatke o subjektu kojega prijavljujete,
1. naznaka predmeta,
1. zahtjev što se prijavom traži (činjenice, odnosno okolnosti koje prijavljujete),
1. priloge (preslika prigovora, preslika odgovora -ukoliko je trgovac odgovorio,preslika računa…).

Temeljem sadržaja prijave procjenjuje se da li postoje uvjeti (zakonske pretpostavke) za pokretanje postupka inspekcijskog nadzora na okolnosti na koje ukazujete.
Obavijest o rezultatima inspekcijskog nadzora koji je proveden povodom predstavke biti će dostavljena pisanim putem sukladno propisima onim podnositeljima predstavki koji su dokazali pravni interes (zaštita prava potrošača), kao i onima koji su stranke u postupku sukladno propisima.
Da bi Vaša prijava (predstavka) bila valjana, molimo Vas da se pridržavate danih uputa.


